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I. Predgovor  

Državni ured za obnovu i stambeno zbrinjavanje, nadležan je 
za obavljanje upravnih i drugih poslova koji se odnose na 
planiranje, pripremu, organizaciju i nadzor stambenog zbrinjavanja 
izbjeglica, povratnika i prognanika, provodi aktivnosti vezane za 
naseljavanje i ostanak stanovništva na ratom stradalim i drugim 
demografski ugroženim područjima, te programe pomoći 
izbjeglicama za povratak u zemlje regije. 

Sukladno navedenom, tijekom 2015. godine, nastavljeni su 
započeti poslovi u 2014. godini, od unaprjeđenja materijalnih 
propisa iz djelokruga svog poslovanja, ažuriranja registra državne 
imovine namijenjene stambenom zbrinjavanju, završili smo 
uređenje sustava naplate najamnina te otpočeli proces ugovaranja 
najma s korisnicima koji su zatečeni u stambenim jedinicama bez 
ugovora o najmu ili adekvatnog prvostupanjskog rješenja o pravu 
na stambeno zbrinjavanje, pojačali smo administrativne kapacitete u postupcima darovanja i otkupa 
stambenih jedinica, rješavanju preostalih slučajeva povrata privatne imovine kao i bespravnog 
korištenja državne imovine, stvorili smo okvir i riješili većinu dugogodišnjih problema neovlaštenih 
ulaganja, nastavili skrb o prognanicima, povratnicima i izbjeglicama osiguravajući im trajan smještaj ili 
uključivanje u sustave socijalne skrbi, intenzivirali smo postupke vezane za stambeno zbrinjavanje 
bivših nositelja stanarskog prava koji se vraćaju u Republiku Hrvatsku te smo aktivno sudjelovali u 
regionalnom procesu usmjerenom na trajno rješavanje stambenog problema preostalih izbjeglica u 
regiji, uspostavili smo i unaprijedili suradnju sa svim relevantnim dionicima i znatno povećali 
otvorenost i transparentnost poslovanja, razinu nepristranosti i odgovornosti u radu, profesionalnosti 
i učinkovitosti u postizanju ciljeva koji su utvrđeni zakonima i provedbenim propisima te smo 
mukotrpno izgrađivali pozitivnu prepoznatljivost u zajednicama u kojima se provode naši programi. 
Kako bismo pomogli stanovništvu pogođenom poplavama, aktivno smo se uključili u skrb o ljudima 
koji su bježeći od vodenog vala, došli iz Bosanske Posavine i svoje utočište pronašli na području 
Republike Hrvatske, a nakon pokretanja poslova obnove oštećenih obiteljskih kuća, svoj doprinos 
smo dali programom njihovog opremanja. 

 Unatoč činjenici da naši postojeći administrativni kapaciteti nisu bili dovoljni za rješavanje 
svih problema s kojima se nosimo u roku u kojem to želimo, naše snage su bile svakoga dana 
maksimalno usmjerene ka realizaciji vizije Državnog ureda za obnovu i stambeno zbrinjavanje, a to je 
da je svojim aktivnostima doprinesemo stvaranju uvjeta za povratak kroz osiguranje stambenih 
jedinica na potpomognutim i demografski ugroženim područjima Republike Hrvatske te time 
smanjimo društvene i gospodarske razlike među regijama. Također, proračunska sredstva koja smo 
imali na raspolaganju, koristili smo na vrlo odgovoran i promišljen način, nastojeći ih povećati 
donacijama i doprinosom ostalih dionika. 

Tijekom 2016. godine naše snage bit će usmjerene na realizaciju stambenih problema 
preostalih povratnika, prognanika i izbjeglica te na pripremu novog Zakona o stambenom 
zbrinjavanju, koji će biti dio politike sveobuhvatnog regionalnog razvoja te omogućiti niz novih 
modela socijalnog stanovanja.  
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II. Uvod 

Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o ustrojstvu i djelokrugu ministarstava i drugih središnjih 
tijela državne uprave („Narodne novine“ broj 39/13) osnovan je Državni ured za obnovu i stambeno 
zbrinjavanje koji je, sukladno odredbi članka 4. navedenog Zakona, započeo sa radom 01. svibnja 
2013. godine.  

Državni ured za obnovu i stambeno zbrinjavanje obavlja upravne i druge poslove koji se odnose na 
planiranje, pripremu, organizaciju i nadzor stambenog zbrinjavanja za izbjeglice, prognanike i 
povratnike, naseljavanje i ostanak stanovništva na ratom stradalim i drugim demografski ugroženim 
područjima, provodi planove stambenog zbrinjavanja za potpomognuta i demografski ugrožena 
područja Republike Hrvatske te provodi programe pomoći izbjeglica za povratak u zemlje regije. 

Prema Zakonu o sustavu državne uprave Narodne novine 150/11 čl. 77. sva tijela državne uprave 
dužna su upoznati javnost o obavljanju poslova iz svog djelokruga i izvještavati je o svom radu putem 
sredstava javnog priopćavanja ili na drugi prikladan način.  
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III. Organizacijska struktura 
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IV. Vizija i misija 

 
1. Vizija 

Vizija Državnog ureda za obnovu i stambeno zbrinjavanje je svojim aktivnostima pridonijeti stvaranju 
uvjeta za povratak na ratom stradalim područjima i osiguranju stambenih potreba na 
potpomognutim i demografski ugroženim područjima Republike Hrvatske te time smanjiti društvene i 
gospodarske razlike među regijama Republike Hrvatske. 

 
2. Misija 

Misija Državnog ureda za obnovu i stambeno zbrinjavanje je osigurati institucionalni okvir za 
planiranje i upravljanje sredstvima iz fondova Europske unije, državnog proračuna i ostalih izvora koji 
će unaprijediti pozitivne učinke korištenja sredstava za povratak i obnovu te stambeno zbrinjavanje 
na ratom stradalim, potpomognutim i demografski ugroženim područjima te samim time povećati 
društveni standard hrvatskih građana i uravnotežiti razvoj među regijama Republike Hrvatske. 
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V. Izvješće o radu po ustrojstvenim jedinicama 

1. Kabinet predstojnice 

Kabinet predstojnice ustrojen je Uredbom o unutarnjem ustrojstvu Državnog ureda za obnovu i 
stambeno zbrinjavanje (NN, broj 49/15). Predstojnica Državnog ureda za obnovu i stambeno 
zbrinjavanje je uz prethodnu suglasnost Ministarstva uprave, donijela Pravilnik o unutarnjem redu 
Državnog ureda za obnovu i stambeno zbrinjavanje.  

U okviru i djelokrugu svojih poslova, obavljeni su stručni i administrativni poslovi za predstojnicu i 
zamjenika predstojnice, protokolarni poslovi i poslovi javnog informiranja, poslovi u svezi predstavki i 
pritužbi, poslovi koordinacije, praćenja rada i komuniciranja s radnim tijelima Vlade Republike 
Hrvatske vezano za sjednice Vlade RH i Hrvatskoga sabora te s drugim tijelima državne uprave, 
koordinacije poslova međunarodne suradnje iz djelokruga Državnog ureda, kao i drugi stručni i 
administrativni poslovi u svezi s realizacijom programa rada i aktivnosti predstojnice i zamjenika 
predstojnika; suradnja s uredima Vlade RH, službama, udrugama i nevladinim organizacijama s 
posebnim naglaskom na institucije koje se bave izbjeglicama, prognanicima, povratnicima te 
stambenim zbrinjavanjem i obnovom; obavlja poslove u vezi s provedbom Zakona o pravu na pristup 
informacijama. 
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Kabinet Predstojnice 

RB Cilj Vrsta 
Rok 

provedbe 

Odgovorna 
ustrojstvena 

jedinica/radna 
skupina/projekt 

Provedeno 
Da/Djelomično/Ne 

Obrazloženje provedbe (npr. broj ili 
% riješenih predmeta, broj NN za 
zakone, adresa na internetu i sl.) 

A B C D E F G 

1. 
Osiguravanje kvalitetnog i pravovremenog 
obavljanja poslova predstojnice i zamjenika 
predstojnice 

 

kontinuirano Kabinet predstojnice potpuno 

Od 1. siječnja 2015. godine Kabinet 
predstojnice je kontinuirano obavljao 
poslove u svezi s pripremanjem i provedbom 
sastanaka, Stručnih kolegija, javnih nastupa 
predstojnice te pripreme i prevođenja 
dokumenata i podloga za potrebe 
predstojnice i zamjenika predstojnice 
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2. 
Učinkovita komunikacija s građanima, pravnim 
osobama i novinarima 

 

kontinuirano Kabinet predstojnice djelomično 

Od 1. siječnja 2015. do 31. prosinca 2015 
godine, ukupno je elektronskim ili pisanim 
putem zaprimljeno 1.192 upita, od kojih se 
njih  839 odnosima upite građana, 282 na 
upite tijela državne uprave, udruga, pravnih 
osoba i sl., te 71 upita novinara. 
Od 1.192 upita u istom vremenskom 
razdoblju odgovoreno je strankama na 1.182 
upita, dok su preostalih 10 upita u fazi 
prikupljanja  informacija na temelju kojih će 
se strankama odgovoriti. Objave informacija 
u obliku vijesti na web stranici, ukupno 69. 
Nadalje, od ukupnog broja upita, njih 18 
odnosi se na upite koji se pozivaju na Zakon 
o pravnu na pristup informacijama, te su svih 
18 zahtijeva riješeni u zakonom 
predviđenom roku.  
Također, sudjelovalo se u 15 televizijskih 
emisija/priloga  te 10 radio emisija u kojima 
su teme iz domene stambenog zbrinjavanja 
Državnog ureda za obnovu i stambeno 
zbrinjavanje.   Prilozi su snimani za domaće i 
strane televizijske/ radio kuće. 
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3. 
Učinkovita provedba međuresornih aktivnosti 
Državnog ureda za obnovu i stambeno 
zbrinjavanje 

 

kontinuirano Kabinet predstojnice potpuno 

Organiziranje zastupanja Državnog ureda za 
obnovu i stambeno zbrinjavanje na tjednim 
sastancima koordinacija Vlade RH, 
sjednicama Hrvatskog sabora te na 
sastancima drugih radnih tijela Vlade i 
Sabora; Od 1. siječnja do 31. prosinca 2015. 
godine, djelatnici Kabineta predstojnice 
sudjelovali su u radu Stručne radne skupine 
za gospodarstvo, investicije i fondove 
Europske unije, vanjsku i europsku politiku, 
unutarnju politiku i upravljanje državnom 
imovinom, te za društvene djelatnosti i 
ljudska prava (6 puta), kao i na 
Koordinacijama za gospodarstvo, investicije i 
fondove Europske unije, vanjsku i europsku 
politiku, unutarnju politiku i upravljanje 
državnom imovinom, te za društvene 
djelatnosti i ljudska prava (12 puta). 
Predstojnica je također sudjelovala na 
Sjednicama Odbora za ljudska prava i prava 
nacionalnih manjina, Odbora za regionalni 
razvoj i fondove Europske unije i Odbora za 
zakonodavstvo Hrvatskog sabora vezano za 
Prijedlog Zakona o izmjenama i dopunama 
Zakona o PPDS-u. 

4. 
Učinkovita provedba međunarodnih aktivnosti i 
aktivnosti u okviru Strukturnih fondova EU vezano 
za stambeno zbrinjavanje 

 

kontinuirano Kabinet predstojnice 

 Sudjelovanje na 12. Regionalnom 
koordinacijskom forumu - Sarajevo, BIH, 
29.1.2015.                                                         
Sudjelovanje na skupu gradskih i općinskih 
povjerenika u Aranđelovcu, RS (u organizaciji 
KIRS-a i CEB-a), 30.3.-1.4.2015.                               
Sudjelovanje na 13. Regionalnom 
koordinacijskom forumu - Podgorica, CG, 
12.5.2015.; Sudjelovanje na 6. Upravljačkom 
odboru - Podgorica, CG, 29.6.2015.                        
Sudjelovanje na  svečanoj dodjeli paketa 
građevinskog materijala za korisnike RHP-a u 
Srbiji - Ruma, RS, 27.6.2015.                                    
Sudjelovanje na dvije sjednice Stalnog 
povjerenstva za provedbu integracije 
stranaca u hrvatsko društvo, sudjelovanje u 
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radnoj skupini za izradu nacionalnog plana za 
borbu protiv diskriminacije, sudjelovanje u 
međuresornoj radnoj skupini za razvojnu 
suradnju i humanitarnu pomoć. Aktivnosti 
vezane za izradu prijedloga dokumenata i 
stručnih mišljenja po pitanju financiranja 
projekata STZB iz Strukturnih fondova EU, 
provode se smanjenim intenzitetom 
(savjetnica predstojnice angažirana na 
poslovima vezanim uz RHP), 7.9.2015. 
Sudjelovala na svečanom otvorenju radova-
Projekt RHP-Izgradnja i rekonstrukcija Doma 
za starije i nemoćne osobe u Glini, 15.9.2015. 
Sudjelovala na 14. Regionalnom 
koordinacijskom forumu u Zagrebu, 
16.9.2015. Sudjelovala na svečanom 
otvorenju zgrade i dodjeli ključeva 
korisnicima RHP projekta- Izgradnja 
višestambene zgrade u Korenici,31.10.2015. 
Prisustvovala svečanom potpisivanju 
ugovora za projekte stambenog zbrinjavanja 
u okviru RHP u Republici Srbiji, Novi Sad, 
2.11.2015. Sudjelovala na svečanom 
otvorenju radova- Projekt RHP-Izgradnja 
dvije višestambene zgrade u Kninu, 
5.11.2015. Sudjelovala na 15. Regionalnom 
koordinacijskom forumu u Beogradu, R. 
Srbija, 1.12.2015.Sudjelovala na  7 .Sjednici 
Upravnog Vijeća i 11. Sjednici Skupštine 
donatora u Parisu, Francuska 

5. 
Pružanje stručne pomoći u obavljanju poslova 
Državnog ureda za obnovu i stambeno 
zbrinjavanje 

 

kontinuirano 
Kabinet predstojnice 

 
potpuno 

U suradnji sa Samostalnom službom za 
kontrolu, praćenje i analizu provedbe 
stambenog zbrinjavanja, napravljen je 
Godišnji plan rada za 2016. godinu te izvješće 
za 2015. godinu. Također, kontinuirano je 
obavljana koordinacija zaprimanja upita i 
dostava odgovora na upite državnih ureda u 
županijama te dostava njihovih mjesečnih 
izvješća. Drugim ustrojstvenim jedinicama 
Državnog ureda, kontinuirano su dostavljane 
upute o radu. 
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2. Sektor za programe obnove i stambenog zbrinjavanja 

stambenog zbrinjavanja 

 

Skrb o prognanicima 

U dosadašnjoj provedbi Vladinog programa povratka prognanika i izbjeglica osiguran je povratak za 
221.388 prognanika i 133.242 izbjeglica iz Srbije, Crne Gore i Bosne i Hercegovine (ukupno 354. 630 
povratnika registriranih u RH od procesa povratka 1995. godine). U Hrvatskoj je krajem 2015. godine 
u statusu prognanika, povratnika i izbjeglica bilo 429 osoba i to 238 prognanika, 140 izbjeglica i 51 
povratnika. Od toga u organiziranom smještaju 323 osobe.  

U odnosu na 2014. godinu broj osoba u statusu tijekom 2015. godine smanjen je za 226 osoba od 
čega se njih 18 odnosi na korisnike organiziranog smještaja. 

Provedba programa obnove i stambenog zbrinjavanja na PPDS-u 

Temelj za realizaciju ovog programa su prava korisnika utvrđena po Zakonu o obnovi i Zakonu o 
područjima posebne državne skrbi te Zaključku Vlade Republike Hrvatske od 22. srpnja 2005.godine, 
a operativno se provodi kroz potprograme kojima je tijekom 2015. godine obnovljeno ili izgrađeno 
ukupno 443 stambenih jedinica (154 kroz program obnove – izgradnja/sanacija obiteljskih kuća IV-VI 
stupnja oštećenja, povrat uloženih sredstva, isplata novčanih potpora za obiteljske kuće I-III stupnja 
oštećenja i 289 kroz program stambenog zbrinjavanja darovanjem građevinskog materijala za 
popravak, obnovu ili izgradnju obiteljskih kuća). 

Provedba Nacionalnog programa stambenog zbrinjavanja unutar područja posebne državne skrbi 
darovanjem osnovnog građevinskog materijala 

U okviru Nacionalnog programa u periodu od 1. siječnja do 31. prosinca 2015. godine, kroz Program 
stambenog zbrinjavanja po modelima darovanja osnovnog građevinskog materijala za 
obnovu/izgradnju obiteljskih kuća (B,D i E model) obnovljeno je ili izgrađeno ukupno 289 obiteljskih 
kuća (B model 9; D model 4 i E model 276). 
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RB Cilj Vrsta 
Rok 

provedbe 

Odgovorna 
ustrojstvena 

jedinica/radna 
skupina/projekt 

Provedeno 
Da/Djelomično/Ne 

Obrazloženje provedbe (npr. broj 
ili % riješenih predmeta, broj NN 
za zakone, adresa na internetu i 

sl.) 

A B C D E F G 

1. 
Isplata novčanih potpora za popravak objekata I-
III kategorije oštećenja temeljem zaprimljenih 
pravomoćnih rješenja 

 31.12.2015. 
Sektor za programe 
obnove i stambenog 

zbrinjavanja 
Da 

Isplaćena novčana potpora za obnovu 56 
obiteljskih kuća 

2. 

Povrat vlastito uloženih sredstava u svrhu 
dovršenja radova obnove objekata u vlasništvu 
korisnika temeljem zaprimljenih pravomoćnih 
rješenja 

 31.12.2015. 
Sektor za programe 
obnove i stambenog 

zbrinjavanja 
Da 

Izvršen povrat uloženih sredstava za 
dovršenje radova obnove za 27 obiteljskih 
kuća 

3. 
Organizirana obnova objekata IV-VI stupnja 
oštećenja temeljem zaprimljenih pravomoćnih 
rješenja 

 31.12.2015. 
Sektor za programe 
obnove i stambenog 

zbrinjavanja 
Da 

Obnovljeno 71 obiteljskih kuća (tehnički 
pregled) 

4. 
Isporuka najnužnijih predmeta kućanstva 
temeljem zaprimljenih pravomoćnih rješenja 

 31.12.2015. 
Sektor za programe 
obnove i stambenog 

zbrinjavanja 
Da 

Izvršeno  je 239  isporuka najnužnijih 
predmeta kućanstva i 581 isporuka jedinica 
bijele tehnike 

5. 

Obnova i izgradnja stambenih zgrada u državnom 
vlasništvu u svrhu osiguravanja stambenih 
jedinica za zbrinjavanje korisnika davanjem u 
najam kuća i stanova na područjima posebne 
državne skrbi 

 31.12.2015. 
Sektor za programe 
obnove i stambenog 

zbrinjavanja 
Djelomično 

U radovima obnove/završetka 11 
stambenih zgrada sa 204 stana, u postupku 
javne nabave 12 stambenih zgrada sa 75 
stanova i u projektiranju 1 stambena 
zgrada sa 20 stanova 

6. 

Obnova i izgradnja pojedinačno devastiranih 
kuća i stanova u državnom vlasništvu u svrhu 
osiguravanja stambenih jedinica za zbrinjavanje 
korisnika davanjem u najam kuća i stanova na 
područjima posebne državne skrbi 

 31.12.2015. 
Sektor za programe 
obnove i stambenog 

zbrinjavanja 
Da 

Obnovljeno 47 pojedinačnih stambenih 
jedinica 

7. 
Obnova obiteljskih kuća i stanova u privatnom 
vlasništvu koje su bile predmet privremenog 
korištenja (RUR devastacije) 

 31.12.2015. 
Sektor za programe 
obnove i stambenog 

zbrinjavanja 
Da U projektiranju 6 i u izvođenje radova 1 

8. 

Vraćanje zauzete imovine i isplata novčanih 
naknada vlasnicima zauzete imovine po 
sklopljenim nagodbama prema Zaključku VRH iz 
2001. godine 

 31.12.2015. 
Sektor za upravno-pravne 

poslove 
Da 

Za 4 objekta se još plaća naknada 
vlasnicima 

9. 
Izgradnja infrastrukture u novim naseljima – 5 
naselja (Dumače, Kunjača, Miranje, Udbina i 
Petkovac – Otok Vinkovci) 

 31.12.2015. 
Sektor za programe 
obnove i stambenog 

zbrinjavanja 
Djelomično 

Obavljen tehnički pregled i dobivena 
uporabna dozvola, te obavljena 
primopredaja u naselju Kunjača, u naselju 
Dumače obavljen tehnički pregled, 
potrebno otkloniti nedostatke 
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10. 

Stambeno zbrinjavanje korisnika darovanjem 
građevinskog materijala za izgradnju obiteljske 
kuće na zemljištu u državnom vlasništvu - B i D 
modeli 

 31.12.2015. 
Sektor za programe 
obnove i stambenog 

zbrinjavanja 
Da 

Obnovljeno/izgrađeno  13 obiteljskih kuća ( 
tehnički pregled) 

11. 
 

Obnova i izgradnja stambenih zgrada u svrhu 
osiguravanja stambenih jedinica za stambeno 
zbrinjavanje korisnika – obnova krovišta i fasada 

 31.12.2015. 
Sektor za programe 
obnove i stambenog 

zbrinjavanja 
Djelomično 

U radovima obnove/završetka 6 stambenih 
zgrada i u raspisivanju natječaja 2 
stambene zgrade 

 
12. 

Obnova kuća i stanova u državnom vlasništvu 
(Lažna kupnja) 

 31.12.2015. 
Sektor za programe 
obnove i stambenog 

zbrinjavanja 
Djelomično U postupku projektiranja 14 kuća 

13. Darovanje građevinskog zemljišta  31.12.2015. 
Sektor za upravljanje 

stambenim jedinicama 
Da 

Ispisano 70 novih ugovora, a pokrenuto 
prikupljanje dokaza (stranke, RU, tijela 
uprave) za oko 400 zahtjeva. 

14. 
Stambeno zbrinjavanje korisnika organiziranom 
ugradnjom građevinskog materijala na i izvan 
PPDS-a - E4 i E7 modeli 

B 31.12.2015. 
Sektor za programe 
obnove i stambenog 

zbrinjavanja 
Da 

Organizirano obnovljeno 4 obiteljske kuće 
(tehnički pregled) 

15. 

Stambeno zbrinjavanje korisnika darovanjem 
građevinskog materijala za obnovu/izgradnju 
obiteljskih kuća u vlasništvu podnositelja 
zahtjeva - E1, E2, E3 i E5 modeli 

B 31.12.2015. 
Sektor za programe 
obnove i stambenog 

zbrinjavanja 
Da 

Obnovljena/izgrađena  276 obiteljskih kuća 
( tehnički pregled) 

16. 
Isplata potpora za samogradnju sukladno članku 
11. stavak 5. ZPPDS (B,E i D modeli IV-VI 
kategorija) 

 31.12.2015. 
Sektor za programe 
obnove i stambenog 

zbrinjavanja 
Da Isplaćeno 388 novčanih potpora  

17. 
Priključci obnovljenih/izgrađenih obiteljskih kuća 
i višestambenih objekata na elektromrežu 
financirani proračunskim sredstvima 

B 31.12.2015. 
Sektor za programe 
obnove i stambenog 

zbrinjavanja 
Da 

Financiran priključak na elektroenergetsku 
mrežu za 338 stambenih jedinica 

18. 
Izdavanje potvrda za legalizaciju obiteljskih kuća 
obnovljenih/izgrađenih kroz programe obnove ili 
stambenog zbrinjavanja 

B 31.12.2015. 
Sektor za programe 
obnove i stambenog 

zbrinjavanja 
Djelomično Izdano 3.201 potvrda 

19. 

Kupnja stambenih jedinica putem APN-a za 
stambeno zbrinjavanje korisnika na područja 
posebne državne skrbi - BNSP, zamjena prava na 
obnovu za kuću ili stan u državnom vlasništvu, 
stambeno zbrinjavanje ostalih korisnika 

 31.12.2015. 
Sektor za programe 
obnove i stambenog 

zbrinjavanja 
Da Kupljeno  7 stambene jedinice 

20. 

Kupnja stambenih jedinica za stambeno 
zbrinjavanje povratnika - bivših nositelja 
stanarskog prava dodjelom stanova u državnom 
vlasništvu izvan područja posebne državne skrbi 

 31.12.2015. 
Sektor za upravljanje 

stambenim jedinicama 
Da Kupljeno 50 stanova 

21. 
Osiguravanje dostupnih stambenih jedinica za 
BNSP na PPDS-u  

 
 01.01.2015. do 

31.07.2015 

Sektor za programe 
obnove i stambenog 

zbrinjavanja  
Da 

U razdoblju od 01.01.2015-31.07.2015 
osiguran smještaj za 35 obitelji BNSP na 
PPDS-u 
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22. 
Osiguravanje dostupnih stambenih jedinica za 
BNSP izvan PPDS-u 

 
01.01.2015. do 

31.07.2015 

Sektor za programe 
obnove i stambenog 

zbrinjavanja  
Da 

Osiguran dostupan smještaj za 21 obitelj 
BNSP izvan PPDS-a  

23. 

Isplata novčanih naknada za smještaj u 
privatnom aranžmanu do osiguravanja 
dostupnosti stambene jedinice dodijeljene 
temeljem suglasnosti (Zaključak VRH iz 2008. 
godine - 25 kn osoba/dan - podstanari) 

 31.12.2015. 
Sektor za upravno-pravne 

poslove 
Djelomično 

Početkom 2015. godine novčanu naknadu 
za smještaj u privatnom aranžmanu 
primalo je 39 obitelji, tijekom 2015 godine 
osiguran je dostupan smještaj za 1 obitelj, 
trenutno se novčana naknada isplaćuje još 
38 obitelji 

24. 

Skrb i vođenje evidencije podataka o osobama u 
statusu prognanika, povratnika i izbjeglica te 
osoba u objektima organiziranih smještaja i broju 
korisnika prema  modelima trajnog rješavanja 

 31.12.2015. 
Sektor za programe 
obnove i stambenog 

zbrinjavanja 
Djelomično 

U odnosu na 2014.g. broj osoba u statusu 
smanjen je za 226 osoba od čega se njih 18 
odnosi na korisnike organiziranih 
smještajnih kapaciteta /U statusu se nalazi 
još 429 osoba od čega se njih 323 odnosi 
na osobe u organiziranim smještajnim 
kapacitetima  

25. 

Sporazumno financiranje troškova organiziranog 
povratka i vođenje evidencije podataka o 
organiziranom povratku povratnika iz RS i 
preseljenja njihovih rabljenih predmeta 
kućanstva (broj konvoja/broj osoba) 

 31.12.2015. 
Sektor za programe 
obnove i stambenog 

zbrinjavanja 
Da 8 konvoja – 12 obitelji 

33. 
Izdavanje Ugovora o darovanju građevinskog 
materijala na temelju izrađenih uputa o sanaciji 
za dio korisnika VII. Programa (BiH) 

 31.12.2015. 
Sektor za programe 
obnove i stambenog 

zbrinjavanja 
Djelomično 

Sklopljeno 40 Ugovora s korisnicima iz VII. 
dijela Programa 

34. 
Obnova/izgradnja 95 kuća za koje je isporučen 
kompletan građevinski materijal za dio korisnika 
iz VI. Programa (BiH) 

 31.12.2015. 
Sektor za programe 
obnove i stambenog 

zbrinjavanja 
Djelomično 

Obnovljeno/izgrađeno 85 obiteljskih kuća 
(tehnički pregledi i očevidi o spornosti) 
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3. Sektor za upravljanje stambenim jedinicama 

RB Cilj Vrsta Rok provedbe 

Odgovorna 
ustrojstvena 

jedinica/radna 
skupina/projekt 

Provedeno 
Da/Djelomično/Ne 

Obrazloženje provedbe (npr. broj ili % 
riješenih predmeta, broj NN za 

zakone, adresa na internetu i sl.) 

A B C D E F G 

SLUŽBA ZA EVIDENCIJU I RASPOLAGANJE STAMBENIM JEDINICAMA 

Odjel za prodaju i darovanje stambenih jedinica i darovanje građevinskog zemljišta 

1. 
Darovanje oko 550 stambenih jedinica na 
područjima posebne državne skrbi 

P kontinuirano Odjel Da 
U 2015. godini ispisano je oko 646 ugovora 
o darovanju nekretnina što čini 117 %  u 
odnosu na godišnji plana. 

2. 
Prodaja oko 300 stambenih jedinica na 
područjima posebne državne skrbi 

P kontinuirano Odjel Da 

U 2015. godini zaključeno je 318 ugovora ili 
106 % u odnosu na godišnji plan. Pored toga 
ispisano je 217 novih ugovora o kupoprodaji 
nekretnina 

3. 
Prodaja oko 300 stambenih jedinica izvan 
područja posebne državne skrbi 

P kontinuirano Odjel Djelomično 

U 2015. godini ispisano je 188 ugovora što 
je 63% godišnjeg plana. Pored toga  
zaključeno je 93 novih ugovora o 
kupoprodaji nekretnina. Razlog nepotpunog 
izvršenja je u činjenici čekanja izmjena i 
dopuna pravnih temelja provođenja ovog 
postupka. 

4. 
Otkup stanova u Hrvatskom Podunavlju – Odluka 
Vlade Republike Hrvatske 

P kontinuirano Odjel Djelomično 

U 2015. godini ispisano 109 ugovora o 
kupoprodaji nekretnina a 97 ugovora je 
zaključeno. Na izvršenje plana je utjecalo 
nepostojanje ugovora o najmu s 
podnositeljima zahtjeva i neizrađena 
aplikacija za obročnu otplatu. 

5. 
Darovanje oko 300 građevinskih zemljišta na 
područjima posebne državne skrbi (procjena oko 
3.500 zahtjeva) 

P kontinuirano Odjel Djelomično 

U 2015. godini ispisano 188 ugovora o 
darovanju. Na izvršenje  plana utjecao je 
odlazak službenice na druge poslove i  
nepotpuna informatička podrška u praćenju 
i analizi cjelokupnog procesa. 
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Odjel za evidenciju rješenja, kupnju, dodjelu i upravljanje stambenim jedinicama 

1. 
Vođenje evidencije podataka o imovini u 
državnom vlasništvu (18.700 nekretnina) u 
razdoblju od 2001.-2015. 

P 
kontinuirano/jedn
okratno 

Odjel/Služba/Sektor djelomično 
Evidentirano je 6899 različitih promjena na 
nekretninama kroz unos  zapisnika, bilješka 
o očevidu, novih HFP predmeta, RH bilješki. 

2. 

Poslovi upravljanja stambenim jedinicama u 
državnom vlasništvu temeljem međuvlasničkih 
ugovora i ugovora o upravljanju te plaćanje 
pričuve za oko 12.000 stambenih jedinica 

P kontinuirano Odjel/Služba/Sektor djelomično 

Uvedeno je upravljanje stambenim 
zgradama temeljem međuvlasničkih 
ugovora u Vukovaru, Belom Manastiru i 
Kninu čime se stavljaju van snage 
Sporazumi o upravljanju, te u ostatku 
gradova i općina u kojima nije bilo 
ustrojeno upravljanje.  Pokrenut postupak 
uspostavljanja upravitelja zgrada u Glini. 
Suradnja s upraviteljima zadovoljavajuća. 

3. 
Poslovi pripremanja ugovora o prijenosu ugovora 
krajnjim korisnicima o opskrbi električnom i 
toplinskom energijom (oko 3.000) 

P kontinuirano Odjel/Služba/Sektor djelomično 

Izdano 1.044 ugovora o opskrbi 
električnom i toplinskom energijom, 
pitkom vodom te priključaka na sustav 
odvodnje. 

4. 
Evidencija i kontrola naplate prihoda od prodaje 
stambenih jedinica izvan PPDS- a za oko 400 
stambenih jedinica 

P kontinuirano Odjel/Služba/Sektor djelomično 
Provodi se redovita kontrola. Izdana je 61 
tabularna izjava. 

5. 
Upravljanje prihodima od prodaje stambenih 
jedinica na PPDS- u 

P kontinuirano Odjel/Služba/Sektor djelomično 
S određenim gradovima i općinama, 
suradnja je na visokoj razini, dok s nekima 
još uvijek postoje problemi u komunikaciji. 
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1. 
Izdavanje ugovora o najmu na i izvan PPDS-a za 
stambeno zbrinjavanje kroz nacionalni program i 
RHP. 

P kontinuirano Odjel/Služba   

U 2015. godini izdano je do sada 545 
ugovora o najmu te 80 aneksa ugovora o 
najmu. 
U koordinaciji s Državnim odvjetništvom 
RH u tijeku je rješavanje pravnih 
pretpostavki za izdavanje i sklapanje 
ugovora o najmu za oko 4.500 
korisnika/stanara stanova i kuća u 
državnom vlasništvu koji u njima borave 
već više godina bez zaključenog ugovora o 
najmu. 

2. 
Provođenje naplate najamnine za korištenje 
stambenih jedinica u državnom vlasništvu 

P/A kontinuirano Odjel/Služba  

Obračun obveze za naplatu najma za 1-
6/2015 je obrađeno 6089 ugovora o najmu.  
Za oko 5.000 korisnika stambenih jedinica u 
državnom vlasništvu poslane mjesečne 
uplatnice za razdoblje 9-11/2015, te za 
razdoblje 12/2015 – 5/2016. 
U analitičkoj evidenciji ugovora o najmu 
proknjiženo je 440 izvoda ( 176nod 1.1.-
31.8.2015 ugovori update i 264 izvoda od 
1.1.-31.12. 2015. ANP) te je izdano 689 
internih potvrda o stanju dugovanja za 
najam vezano za otkup i darovanje. Izrada 
tablica useljene i prazne stambene jedinice 
- 273, RH provjera - 100, iznos uplaćenog 
najma 3460 stavki, datum useljenja u 
stambenu jedinicu - 2411. 

6. 
Sudski predmeti, očitovanja privatnim i pravnim 
osobama 

P kontinuirano Odjel/Služba/Sektor da 
Odrađena su sva tražena  očitovanja 
(ukupno oko 1.500 predmeta). 

7. Evidencija Rješenja Ureda državne uprave p kontinuirano 
Odjel/Služba 
/Sektor 

da 

Unijeta su sva zaprimljena Rješenja, 
ukupno 904 od dana preuzimanja poslova 
(rujan 2015.). Unijete Odluke o zamjeni 
Povjerenstva za procjenu stanja stambenih 
jedinica- ukupno 75 

8. Kupnja novih stambenih jedinica p kontinuirano Odjel/Služba/Sektor djelomično 
Pokrenut postupak kupnje novih 
stambenih jedinica 

Odjel za evidenciju rješenja, kupnju, dodjelu i upravljanje stambenim jedinicama 
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4. Sektor za upravno-pravne poslove 

RB Cilj Vrsta 
Rok 

provedbe 

Odgovorna 
ustrojstvena 

jedinica/radna 
skupina/projekt 

Provedeno 
Da/Djelomično/Ne 

Obrazloženje provedbe (npr. broj 
ili % riješenih predmeta, broj NN 
za zakone, adresa na internetu i 

sl.) 

A B C D E F G 

1. 

Izraditi i donijeti rješenja predmeta o žalbama 
protiv prvostupanjskih rješenja preuzetih iz 
MRRFEU koji se odnose na stambeno zbrinjavanje i 
statusna prava te šutnju uprave – broj rješenja (203 
žalbe = 166 preuzetih + 37 zaprimljenih) 

Uprav
ni 
postu
pak 

kontinuirano 

Sektor za upravno – 
pravne poslove, Služba za 
drugostupanjski postupak 
i statusna prava, Odjel za 
drugostupanjski postupak 
i Odjel za statusna prava 

Provedeno 
kontinuirano 

Broj riješenih žalbi – 130; 64% Članak 12.b 
stavak 2. ZPPDS-a (''NN'' 86/08 – 147/14), 
Članak 10. stavak 2. Uredbe o utvrđivanju 
statusa bivših nositelja stanarskog prava i 
članova njihovih obitelji, te uvjetima i 
postupku njihovog stambenog zbrinjavanja 
(''NN'' 133/13), članak 5. stavak 2. Zakona o 
statusu prognanika i izbjeglica (''NN'' 
96/93-51A/13), 

2. 
Izraditi i donijeti rješenja o žalbama u 100 predmeta 
obnove  

 Uprav
ni 
postu
pak 

  kontinuirano 

Sektor za upravno – 
pravne poslove, Služba za 
drugostupanjski postupak 
i statusna prava, Odjel za 
drugostupanjski postupak, 
Odjel za drugostupanjski 
postupak 

 Provedeno 
 Broj riješenih žalbi – 240; 240 % Zakon o 
obnovi (''NN'' 24/96-51A/13); ZOŠTA (''NN'' 
117/13) 

3. 

Izraditi i donijeti rješenja o žalbama zaprimljenima u 
ovoj godini (upisati broj zaprimljenih žalbi od 01. 
01. 2015. do 31. 12. 2015.; zaprimljeno 1165 žalbi, 
od čega 814 stambeno, 300 obnova, 14 status novi, 
8 stambeno staro, 28 status stari, 1 šutnja 
administracije (početno stanje 1466; sa 
zaprimljenim 2631) 

 Uprav
ni 
postu
pak 

 kontinuirano 

 Sektor za upravno – 
pravne poslove, Služba za 
drugostupanjski postupak 
i statusna prava, Odjel za 
drugostupanjski postupak 
i Odjel za statusna prava 

 Provedeno 
kontinuirano 

 Broj riješenih žalbi – 981 (dodana i rješenja 
o žalbama iz obnove s obzirom na ukupan 
omjer zaprimljenih žalbi); 37% riješenih 
 
ZPPDS-a (''NN'' 86/08 – 18/15), Uredba o 
utvrđivanju statusa bivših nositelja 
stanarskog prava i članova njihovih obitelji 
te uvjetima i postupku njihovog stambenog 
zbrinjavanja (''NN'', 133/13), Zakon o 
statusu prognanika i izbjeglica (''NN'' 
96/93-51A/13), Zakon o obnovi (''NN'' 
54/96-51A/13), ZOŠTA (''NN'' 117/03) 
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4. 
Odgovori na tužbe u upravnim sporovima (broj 
zaprimljenih tužbi) 

 Uprav
ni spor 

 Prema rješenju 
suda, 
kontinuirano 

Sektor za upravno – 
pravne poslove, Služba za 
drugostupanjski postupak 
i statusna prava, Odjel za 
drugostupanjski postupak 
i Odjel za statusna prava 

 Provedeno 
kontinuirano 

 Izrađeno 86 odgovora na tužbe 100% 
 
Zakon o upravnim sporovima (''NN'', 20/10, 
143/12) i posebni propisi 

5. 
Unos rješenja ureda državne uprave u županijama u 
reviziji statusa prognanika i izbjeglica te rješenja o 
priznavanju statusa povratnika 

Neupr
avni 
postu
pak 

kontinuirano 

Sektor za upravno – 
pravne poslove, Služba za 
drugostupanjski postupak 
i statusna prava, Odjel za 
statusna prava 

 Provedeno 
kontinuirano 

Upisano 420 rješenja od čega se 146 odnosi 
na status povratnika  
 
Zakon o statusu prognanika i izbjeglica 
(''NN'', 96/93-51A/13) i drugi provedbeni 
propisi 

6. 
Potvrde i podaci prema službenim evidencijama 
osobama u statusu (zaprimljeno 193 zahtjeva) 

Neupr
avni 
postu
pak 

kontinuirano 

Sektor za upravno – 
pravne poslove, Služba za 
drugostupanjski postupak 
i statusna prava, Odjel za 
statusna prava 

 Provedeno 
kontinuirano 

Izdano 178 potvrda 92% 
 
Zakon o općem upravnom postupku (''NN'', 
47/09) 

7. 
Provedba zakonskih odredbi u ostvarivanju prava 
na obeštećenje 

Sudski 
spor 

Prema nalogu 
nadležnog suda i 
DO 

Sektor za upravno – 
pravne poslove, Služba za 
nadzor i sudske postupke 
te vlasničko – pravno 
uređenje stambenih 
jedinica 

 Provedeno/  
kontinuirano 

Članak 52. Zakona o državnom odvjetništvu 
(''NN'', broj 76/09, 153/09, 116/10, 145/10, 
57/11, 130/11, 72713, 148/13, 33/15 i 
82/15 

8. 
Provedba zakonski odredbi o zaštiti interesa RH u 
upravljanju državnom imovinom kojom upravlja 
DUOSZ i financijskih sredstava 

Sudski 
spor 

Prema nalogu 
nadležnog suda i 
DO 

Sektor za upravno – 
pravne poslove, Služba za 
nadzor i sudske postupke 
te vlasničko – pravno 
uređenje stambenih 
jedinica 

 Provedeno/ 
kontinuirano 

Članak 52. Zakona o državnom odvjetništvu 
(''NN'', 76/09, 153/09, 116/10, 145/10, 
57/11, 130/11, 72/13, 148/13, 33/15 i 
82/15) 

9. 
Unaprijediti rad u službi u primjeni materijalnih 
propisa iz nadležnosti DUOSZ 

Uprav
ni 
nadzo
r 

Kontinuirano 

Sektor za upravno – 
pravne poslove, Služba za 
nadzor i sudske postupke 
te vlasničko – pravno 
uređenje stambenih 
jedinica 

 Provedeno/ 
kontinuirano 

Članak 68. Zakona o sustavu državne 
uprave (''NN'', 150/11 i 12/13) 

10. 
Provedba zakonske odredbe o povratu 
kupoprodajne cijene 

Neupr
avni 
postu
pak 

01.06.2017. 

Sektor za upravno – 
pravne poslove, Služba za 
nadzor i sudske postupke 
te vlasničko – pravno 
uređenje stambenih 
jedinica 

 Provedeno/ 
kontinuirano 

Članak 10. b Zakona o područjima posebne 
državne skrbi (''NN'', 86/08, 57/11, 51/13, 
148/13, 76/14, 147/14 i 18/15 
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11. 
Vlasničko – pravno uređenje stambenih jedinica u 
državnom vlasništvu kojima upravlja DUOSZ 

Neupr
avni 
postu
pak 

Kontinuirano 

Sektor za upravno – 
pravne poslove, Služba za 
nadzor i sudske postupke 
te vlasničko – pravno 
uređenje stambenih 
jedinica 

 Provedeno/ 
kontinuirano 

Upravljanje nekretninama u vlasništvu RH u 
skladu s odredbama Zakona o područjima 
posebne državne skrbi (''NN'', 86/08, 
57/11, 51/13, 148/13, 76/14, 147/14 i 
18/15 

12. 

Obavljanje redovitih aktivnosti – Postupanje u 
predmetima posebnih prava korisnika (povrat 
sredstava i zamjena prava za obnovu); izrada 
suglasnosti za brisanje zabilježbi zabrana otuđenja; 
izrada suglasnosti za prijavu prebivališta; 
postupanje u predmetima hitnog stambenog 
zbrinjavanja 

Neupr
avni 
postu
pak 

Kontinuirano 

Sektor za upravno – 
pravne poslove, Služba za 
nadzor i sudske postupke 
te vlasničko – pravno 
uređenje stambenih 
jedinica 

 Provedeno/ 
kontinuirano 

Zakon o obnovi (''NN'', 24/96, 54/9, 87/96, 
57/00, 38/09, 45/11 i 51/13) i provedbeni 
propisi 

13. 
Izdati potvrde i dati podatke prema službenim 
evidencijama 

Neupr
avni 
postu
pak 

Kontinuirano 

Sektor za upravno – 
pravne poslove, Služba za 
nadzor i sudske postupke 
te vlasničko – pravno 
uređenje stambenih 
jedinica 

 Provedeno/ 
kontinuirano 

Članak 159. Zakona o općem upravnom 
postupku (''NN'', broj 47/09) 
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5. Sektor za međunarodne programe i planiranje 

RB Cilj Vrsta Rok provedbe 

Odgovorna 
ustrojstvena 

jedinica/radna 
skupina/projekt 

Provedeno 
Da/Djelomično/Ne 

Obrazloženje provedbe (npr. 
broj ili % riješenih predmeta, 
broj NN za zakone, adresa na 

internetu i sl.) 

A B C D E F G 

1 

Saniranje posljedica katastrofe na području 
Vukovarsko-srijemske županije – Unapređenje 
kvalitete stanovanja nakon izvanredne situacije 
prouzročene posljedicama poplava – Osiguranje 
odgovarajućeg standarda stanovanja 

  2014.-2015.  
Služba za planiranje 
programa, izvješćivanje i 
suradnju 

Da  
Odluke o dodjeli bijele 
tehnike i namještaja 
izdaju se po zaprimanju 
Zapisnika iz 
Ministarstva 
graditeljstva i 
kompletiranja 
predmeta sa Izjavama o 
činjeničnom stanju na 
terenu. Program 
dodjele bijele tehnike i 
namještaja nastavlja do 
završetka zaprimanja 
Zapisnika. Služba za 
planiranje stambenih 
programa, izvješćivanje 
i suradnju kontinuirano 
je angažirana na 
poslovima opremanja 
do završetka 
opremanja, pa se tako 
unutar navedene službe 
pripremaju sve Odluke 
o opremanju bijelom 
tehnikom i 
namještajem, sve 
specifikacije, daje se 
kompletna podrška 
korisnicima te ukratko 

Primljeno 2.631 Zapisnik o završenoj 
obnovi iz Ministarstva graditeljstva i 
prostornoga uređenja (od toga 579 
duplih). U razdoblju 26.9.2014.-
31.12.2015. godine izdano je 2.035 
Odluka o dodjeli bijele tehnike i 
namještaja. Za 17 predmeta Odluke 
nisu napisane zbog neusklađenih 
podataka za koje je potrebna dodatna 
terenska provjera, a za dva predmeta 
ne izdaje se odluka jer su osobe 
preminule.  
Izvršenje prema primljenim Zapisnicima 
i izdanim Odlukama je 99,17%. 
Ukupno je od početka programa 
opremanja ( 2014. godine ) terenski 
obiđeno više od 2130 objekata u 
Vukovarsko - srijemskoj županiji od 
kojih je u 2015. godini obiđeno 960 
objekata. 
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koordinira, prati i 
upravlja cjelokupnim 
programom opremanja.  

2. 
Stambeno zbrinjavanje 29 obitelji (60 osoba) bivših 
nositelja stanarskog prava kroz izgradnju 
višestambene zgrade u Korenici     

 31.12.2015. 
Služba za regionalni 
program stambenog 
zbrinjavanja 

Da, uporabna dozvola 
izdana 4.rujna 2015. 
god. 

Stambeno zbrinuto 28 obitelji 
(57osoba) – preuzeli ključeve stanova 

3. 
Stambeno zbrinjavanje 40 obitelji bivših nositelja 
stanarskog prava i osoba iz organiziranog smještaja 
kroz izgradnju dvije višestambene zgrade u Kninu 

  2013-2016. 
Služba za regionalni 
program stambenog 
zbrinjavanja 

Da 
19 listopad 2015. 
godine potpisan Ugovor 
sa izvođačem radova 
izgradnje s tvrtkom 
GRADITELJ SVRATIŠTA 
d.o.o. U studenom su 
započeli  radovi na 
gradilištu i izgradnja se 
odvija prema 
dinamičkom planu. 

 31 korisnik dobio je pozitivno rješenje 
na stambeno zbrinjavanje ili ima 
suglasnost S1,CI,CO. Za preostalih 9 
korisnika u  tijeku je provjera za 
dobivanje rješenja 

4. 

Stambeno zbrinjavanje 75 
korisnika u Dom za stare i 
nemoćne osobe u Glini 
kroz projekt 
rekonstrukcije „Stare 
bolnice“ 

  2013-2016. 
 Služba za regionalni 
program stambenog 
zbrinjavanja 

Da 
U rujnu započeli radovi 
na rekonstrukciji i 
dogradnji zgrade. 

 Odobrena je preliminarna lista 
korisnika za oko 130 korisnika 
prvenstveno osoba preostalih u 
objektima organiziranog smještaja. 
Korisnici su starije i nemoćne osobe 
koje zbog svog zdravstvenog stanja nisu 
sposobne za samostalan život 

5. 

Kupnja 101 stambene 
jedinice (u 2014. 
realizirana kupnja 44 
stana, u 2015. realizirana kupnja 14 stanova, 2016. 
planira se 
realizacija kupnje 
preostalih 43 stanova)" 

  2013.-2016. 
 Služba za regionalni 
program stambenog 
zbrinjavanja 

Da 
U 2015. godini kupljeno 
je ukupno 14 stanova 
na području  Knina, 
Petrinje, Obrava, 
Hrvatske Kostajnice i 
Pakraca. Tijekom 2016 
godine previđena je 
kupnja preostala 43 
stana 

 Na temelju drugog javnog poziva iz 
2015. godine, 13 korisnika dobilo je 
pozitivno rješenja na stambeno 
zbrinjavanje 

6. 

Stambeno zbrinjavanje 21 
obitelji bivših nositelja 
stanarskog prava i osoba 
iz organiziranog smještaja 
kroz izgradnju 
višestambene zgrade u 
Benkovcu " 

 2014-2016. 
Služba za regionalni 
program stambenog 
zbrinjavanja 

Djelomično 
29 rujna 2015. godine 
potpisan je Sporazum o 
dodjeli bespovratnih 
sredstava s Razvojnom 
bankom Vijeća Europe.   

Radna skupina odobrila je preliminarnu 
grupu korisnika za koje je potrebno 
provesti prekograničnu provjeru 
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7. 

 
Potpora NPSZ-u br. 1 (2015): Financijska potpora 
za sufinanciranje operativnih troškova provedbene 
strukture 
 

 2015-2017. 
Služba za regionalni 
program stambenog 
zbrinjavanja 

Djelomično 
30. studenog potpisan 
je Sporazum o dodjeli 
bespovratnih sredstava 
s Razvojnom bankom 
Vijeća Europe.   

 

8. 

Stambeno zbrinjavanje 70 obitelji bivših nositelja 
stanarskog prava i osoba iz organiziranog smještaja 
kroz izgradnju 70 obiteljskih kuća 
 

 2016.- 
Služba za regionalni 
program stambenog 
zbrinjavanja 

Ne  

9. 
Priprema za izvršenje rješenja (PZI). 
 

 2015- 
Služba za planiranje 
stambenih programa, 
izvješćivanje i suradnju 

Djelomično  
Dio predmeta nije 
potpun (nedostaje OIB), 
kod dijela nije moguć 
unos iz tehničkih 
razloga, dio je potrebno 
rasknjižit. Ukupno 34 
predmeta. 

Služba za planiranje stambenih 
programa, izvješćivanje i suradnju od 
08. mjeseca 2015. godine napravila je 
214  Priprema za izvršenje rješenja 
(PZI) ne temelju kojih je izdan Ugovor o 
najmu. 

10. 

Služba za planiranje stambenih programa, 
izvješćivanje i suradnju angažirana je u 
Povjerenstvu za informatičke poslove, a obavlja i 
sve propisane poslove imenovanog Savjetnika za 
informacijsku sigurnost, sve propisane poslove 
Povjerljivog savjetnika i poslove Specijalista zaštite 
na radu. 

 2015.- 
Služba za planiranje 
stambenih programa, 
izvješćivanje i suradnju 

Da 

Provedene su edukacije službenika za 
Zaštitu od požara, edukacije za rad na 
siguran način, provedena su mjerenja 
radnog okoliša, revidirana je procjena 
opasnosti sukladno novoj Uredbi. 
Educiran je službenik za Specijalista 
zaštite na radu. 
Provedena je sigurnosna provjera i 
edukacija u Uredu vijeća za nacionalnu 
sigurnost za imenovanog Savjetnika za 
informacijsku sigurnost. 
Održano je ukupno 13 sjednica 
Povjerenstva za informatičke poslove u 
kojima su davane smjernica i naputci za 
daljnje poslove. 
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6. Samostalna služba za financije, proračun i računovodstvo 
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7. Samostalna služba za unutarnju reviziju 

RB Cilj Vrsta 
Rok 

provedbe 

Odgovorna 
ustrojstvena 

jedinica/radna 
skupina/projekt 

Provedeno 
Da/Djelom

ično/Ne 

Obrazloženje provedbe (npr. broj ili % 
riješenih predmeta, broj NN za zakone, 

adresa na internetu i sl.) 

A B C D E F G 

1. 
Izraditi Tabelarni popis poslovnih procesa i procjene 
rizika 

  

31.12.2015. 
Samostalna služba za 

unutarnju reviziju 
DA 

Popis poslovnih procesa rađen je na temelju Uredbe 
o unutarnjem ustrojstvu DUOSZ  i Pravilnika o 
unutarnjem redu DUOSZ. Popis je usuglašen s 
rukovoditeljima unutarnjih ustrojstvenih jedinica kao 
procjena i rangiranje rizika  

2 . 
Provesti  Unutarnju reviziju procesa praćenja 
prihoda i naplate najma za stambene jedinice u 
državnom vlasništvu R 1/15 

  

30.11.2015. 
Samostalna služba za 

unutarnju reviziju 
Djelomično 

Prolongiran rok izrade  nacrta Revizorskog izvješća, 
kao razuman slijed složenosti poslovnog procesa, 
radi: nepravovremenog odgovora na upitnike; 
potreba održavanja dodatnih sastanak i konzultacija, 
široki opseg revizije (u planu aktivnosti revizija 
manjeg opsega), proširenje opsega tijekom 
revidiranja poslovnog proces i drugo.   
Dana 30. prosinca 2015. godine, nacrt Revizorskog 
izvješća  usuglašen s revidiranim subjektom i upućen 
predstojnici na uvid, eventualne komentare i 
prijedlogom za završni sastanak.  

3 . 
Izraditi prijedlog  Strateškog plana unutarnje revizije 
DUOSZ 2016-2018 

  

31.12.2015. 
Samostalna služba za 

unutarnju reviziju 
DA 

Rok dostave  Strateškog plana unutarnje revizije 
DUOSZ  2016-2018  Ministarstvu financija je 
31.01.2016. (čl.38. ZSUK-a) 

4. 
Izraditi prijedlog Godišnjeg plana unutarnje revizije 
DUOSZ 2016 

 
31.12.2015. 

Samostalna služba za 
unutarnju reviziju 

DA 
Rok dostave  Godišnjeg plan unutarnje revizije DUOSZ  
2016 Ministarstvu financija je 31.01.2016. (čl.38. 
ZSUK-a) 

5. 
Kontinuirano stručno usavršavanje unutarnjih 
revizora u javnom sektoru  s evidencijom izobrazbe   

31.12.2015. 
Samostalna služba za 

unutarnju reviziju 
DA 

Održano pet inhouse radionica 

6. Izrađena Povelja unutarnjih revizora DUOSZ 
 

31.12.2015. 
Samostalna služba za 

unutarnju reviziju 
DA 

U tijeku promjena propisa koja će zahtijevati 
korekciju 
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8. Glavno tajništvo 

RB Cilj Vrsta Rok provedbe 

Odgovorna 
ustrojstvena 

jedinica/radna 
skupina/projekt 

Provedeno 
Da/Djelomično/Ne 

Obrazloženje provedbe (npr. broj ili % riješenih 
predmeta, broj NN za zakone, adresa na internetu i 

sl.) 

A B C D E F G 

1. 
Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o 
područjima posebne državne skrbi 

  Glavno tajništvo Da Narodne novine br. 18/2015 

2. 

Izvješće o primopredaji vlasti za razdoblje od 
2011. – 2015. godine prema traženju Ministarstva 
uprave 

  Glavno tajništvo Da 
Studeni 2015. godine 

 

3. Godišnji plan rada Državnog ureda za 2016. godinu   Glavno tajništvo Da 
Prosinac 2015. godine 
 

4. Uredba o unutarnjem ustrojstvu   Glavno tajništvo Da Narodne novine br. 49/15 

5. 
Pravilnik o unutarnjem redu i izmjene i dopune 
pravilnika 

  Glavno tajništvo Da 
Pravilnik stupio na snagu 8. srpnja 2015. godine i izmjene i 
dopune Pravilnika od 24. rujna 2015.godine godine 

6. 
Primjena članka 5. Zakona o izmjenama i 
dopunama Zakona o PPDS – sklapanje nagodbi u 
predmetima neovlaštenih ulaganja 

  Glavno tajništvo Djelomično Sklopljeno je 6 Nagodbi, a za 7 predmeta Nagodba je u 
postupku sklapanja 

7. 
Program Pomoći Vlade RH za povratak Hrvata u 
Bosnu i Hercegovinu za 2015. godinu 

  Glavno tajništvo Da Program objavljen 25. studenog 2015. godine 

8. 

Javni poziv za prikupljanje zahtjeva za dodjelu 
financijske potpore projektima za poticanje 
povratka Hrvata i stvaranja održivih uvjeta 
života u Bosni i Hercegovini za 2015. godinu 

  Glavno tajništvo Da 

Javni poziv objavljen 25. studenog 2015. godine – 
temeljem istog prijavljeno je 35 projekata/programa. 
Vrijednost programa za 2015. godinu iznosio je 
5.100.000,00 kuna osiguranih u Državnom proračunu na 
pozicijama Državnog ureda za obnovu i stambeno 
zbrinjavanje 

     9. 

Odluka o osnivanju Zajedničkog povjerenstva 
za odlučivanje po zaprimljenim zahtjevima za 
financiranje projekata/programa BiH za 2015. 
godinu 

  Glavno tajništvo Da Odluka donesena 25. studenog 2015. godine 



  

48 

 

10. 
Odluka o dodjeli financijske pomoći temeljem 
Javnog poziva BiH za 2015. godinu 

  Glavno tajništvo Da 
Odluka o dodjeli financijske pomoći objavljena 10. prosinca 
2015. godine 

11. 

Potpisani ugovori o financijskoj pomoći za BiH 
za 14 programa/projekata u ukupnoj 
vrijednosti 5.100.000,00 kuna 

  Glavno tajništvo Da Prosinac 2015. godine  

12. 
Odluka o provođenju Godišnjeg popisa imovine i 
obveza sa stanjem na dan 31. prosinca 2015. godine 

  Glavno tajništvo Da Odluka donesena dana 02. prosinca 2015. godine 

13. 
Odluka o imenovanju članova Ekipe za hitne 
intervencije u Državnom uredu 

  Glavno tajništvo Da Odluka donesena dana 23. studenog 2015. godine 

14. 
Odluka o imenovanju glavnih korisnika aplikacija 
Državnog ureda 

  Glavno tajništvo Da Odluka donesena dana 23. studenog 2015. godine 

15. 
Odluka o izmjeni Odluke imenovanju članova 
Povjerenstva za procjenu stambenih jedinica 

  Glavno tajništvo Da Odluka donesena dana 17. studenog 2015. godine 

16. 
Odluka o imenovanju službenika s pravom na 
pasivno dežurstvo 

  Glavno tajništvo Da Odluka donesena dana 17. studenog 2015. godine 

17. 

Odluka o uredovnim danima u Službama – 
Regionalnim uredima Državnog ureda za obnovu i 
stambeno zbrinjavanje 

  Glavno tajništvo Da Odluka donesena dana 21. rujna 2015. godine 

18. 

Odluka o izmjeni Odluke o imenovanju 
koordinatora za suradnju sa Ministarstvom uprave 
vezano za uspostavu Javnog registra za 
koordinaciju projekata izgradnje državne 
informacijske infrastrukture (Registar ProDII) 

  Glavno tajništvo Da Odluka donesena dana 18. prosinca 2015. godine 

19. 
Odluka o imenovanju odgovorne osobe za 
praćenje izvršenja ugovorenih usluga 

  Glavno tajništvo Da Odluka donesena dana 18. veljače 2015. godine 

20. 
Odluka o imenovanju koordinatora poslova 
vezanih uz dopise iz ureda Pučke pravobraniteljice 

  Glavno tajništvo Da Odluka donesena dana 13. kolovoza 2015. godine 

21. 
Odluka o imenovanju koordinatora za rad na 
projektu “Gov.hr” 

      Glavno tajništvo Da Odluka donesena dana 5. veljače 2015. godine 

22. 
Odluka o imenovanju koordinatora za 
ravnopravnost spolova  

      Glavno tajništvo Da Odluka donesena dana 13. ožujka 2015. godine 
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23. 
Odluka o imenovanju koordinatora za suradnju s 
Državnim odvjetništvom 

      Glavno tajništvo Da Odluka donesena dana 18. ožujka 2015. godine 

24. 
Odluka o imenovanju osobe za sustavno 
gospodarenje energijom u DUOSZ 

      Glavno tajništvo Da Odluka donesena dana 9. srpnja 2015. godine 

25. 
Odluka o imenovanju osobe zadužene za 
nepravilnosti 

      Glavno tajništvo Da Odluka donesena dana 19. svibnja 2015. godine 

26. 
Odluka o imenovanju Povjerenika za otpad i 
njegova zamjenika 

      Glavno tajništvo Da Odluka donesena dana 9. srpnja 2015. godine 

27. 
Odluka o osnivanju i imenovanju Povjerenstva za 
informatičke poslove 

      Glavno tajništvo Da Odluka donesena dana 6. kolovoza 2015. godine 

28. 
Odluka o osnivanju i imenovanju Povjerenstva za 
izradu Zakona o dopunama Zakona o obnovi 

      Glavno tajništvo Da Odluka donesena dana 12. ožujka 2015. godine 

29. 

Odluka o osnivanju i imenovanju Povjerenstva za 
odlučivanje o obnovi stambenih objekata u 
predmetima lažne kupnje i RUR devastacije 

       Glavno tajništvo Da Odluka donesena dana 14. srpnja 2015. godine 

30. 
Odluka o imenovanju savjetnika za informacijsku 
sigurnost 

       Glavno tajništvo Da Odluka donesena dana 30. travnja 2015. godine 

31. 
Odluka o imenovanju voditeljice za financijsko 
upravljanje i kontrole 

       Glavno tajništvo Da Odluka donesena dana 18. svibnja 2015. godine 

32. 
Odluka o imenovanju Povjerenstva za hitno 
stambeno zbrinjavanje 

       Glavno tajništvo Da Odluka donesena dana 17. ožujka 2015. godine 

33. 

Odluka o imenovanju članova Povjerenstva za 
procjenu stanja stambenog objekata za Karlovačku 
županiju; za Bjelovarsko-bilogorsku županiju; za 
Primorsko – goransku županiju; za Ličko-senjsku 
županiju 

       Glavno tajništvo Da Odluke donesene dana 2. prosinca 2015. godine  

34. 
Odluke o ovlaštenjima za potpisivanje voditeljima 
Službi – Regionalnih ureda 

     Glavno tajništvo Da Odluke donesene dana 26. listopada 2015. godine 
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35. 

Odluka o upotrebi i čuvanju pečata sa grbom RH 
rednog broja 2. Načelniku Sektora za upravno pravne 
poslove za potrebe potpisivanja određenih akata i 
dokumenata iz nadležnosti rada Sektora 

         Glavno tajništvo Da 
Odluka donesena dana 24. studeni 2015. godine temeljem 
odobrenja Ministarstva uprave 

36. 
Izvješće o poduzetim aktivnostima za 2014. godinu 
vezano za preporuke Pučke pravobraniteljice 

        Glavno tajništvo Da Podaci iz listopada 2015. godine 

37. 

Mišljenje na Nacrt Izvješća za 2014. godinu o 
provedbi Akcijskog plana za provedbu Nacionalne 
strategije za uključivanje Roma za razdoblje 2013. 
do 2015. godine po traženju Ureda za ljudska prava 
i prava nacionalnih manjina 

 Veljača 2015.     Glavno tajništvo Da Mišljenje iz veljače 2015. godine 

38. 

Nacrt izvješća o provedbi mjera iz Nacionalnog 
programa zaštite i promicanja ljudskih prava za 
razdoblje od 2013. do 2016. godine po traženju 
Ureda za ljudska prava i prava nacionalnih manjina 

 Srpanj 2015.     Glavno tajništvo Da Mišljenje iz srpnja 2015. godine 

39. 
Prijedlog Godišnjeg plana normativnih 
aktivnosti za 2016. godinu 

         Glavno tajništvo Da prosinac 2016. godine 

40. 

Svi dopisi i očitovanja prema drugim tijelima 
državne uprave, Pučkom pravobranitelju, 
odgovori na zastupnička pitanja zastupnika 
Hrvatskog sabora, mišljenja, prijedlozi i sl. 

      Glavno tajništvo Kontinuirano  

41. Izmjene i dopune Pravilnika o unutarnjem redu       Glavno tajništvo Da 
Prva izmjena i dopuna Pravilnika od 19. veljače 2014. 
godine i druga izmjena i dopuna Pravilnika od 18. lipnja 
2014. godine 

42. 
  Stručno osposobljavanje prema Zakonu o  
zapošljavanju bez zasnivanja radnog odnosa  

    
U 2015. godini 10 osoba je bilo na stručnom 
osposobljavanju bez zasnivanja radnog odnosa 

43. 
   Školovanje državnih službenika prema Zakonu o   
državnim službenicima 

     Glavno tajništvo Djelomično 
Državni ured za obnovu i stambeno zbrinjavanje financira 
školovanje za 5 državnih službenika 
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44. Izrada Rješenja o godišnjem odmoru za sve 
djelatnike Državnog ureda 

 Kontinuirano     Glavno tajništvo Da  

45. 
Izrada Rješenja o rasporedu po novom Pravilniku o 
unutarnjem ustrojstvu za sve djelatnike Državnog 
ureda 

 Kontinuirano     Glavno tajništvo Da  

46. 
Prijave na mirovinsko i zdravstveno osiguranje svih 
djelatnika sa Ministarstva regionalnoga razvoja i 
fondova EU na Državni ured 

 Kontinuirano     Glavno tajništvo Da  

47. Raspisivanje natječaja za radna mjesta na 
neodređeno vrijeme i na određeno vrijeme 

 Po potrebi     Glavno tajništvo Da  

48. 
Upis Rješenja o rasporedu na radna mjesta u 
Registar državnih službenika (i upis ostalih 
podataka, promjena, unaprjeđenja i sl.) 

 Kontinuirano     Glavno tajništvo Da  

49. 

Urudžbiranje zaprimljenih pismena, zamolbi i dr. 
(unos u program Centrix-a, printanje naljepnica 
na pismena i omote spisa, skeniranje, dostava u 
rad) 

 Kontinuirano     Glavno tajništvo Da 

U razdoblju od 01.01.2015. godine zaključno sa danom 
31.12.2015. godine ukupno je zaprimljeno i urudžbirano 
51161 pismena 

50. 

Urudžbiranje zaprimljenih situacija, garancija i 
ponuda (unos u program Centrixa-a, printanje 
naljepnica na pismena i omote spisa, skeniranje, 
dostava u rad) 

 Kontinuirano     Glavno tajništvo Da 

U razdoblju od 01.01.2015. godine zaključno sa danom 
31.12.2015. godine ukupno je zaprimljeno i urudžbirano 
863 situacija, garancija i ponuda 

51. 
Urudžbiranje zaprimljenih računa (unos u 
program Centrixa-a, printanje naljepnica na 
pismena, skeniranje, dostava u rad) 

 Kontinuirano     Glavno tajništvo Da 
U razdoblju od 01.01.2015. godine zaključno sa danom 
31.12.2015. godine ukupno je zaprimljeno i urudžbirano 
32327 računa 

52. Otprema pismena (unos u program Centrixa-a, 
unos u knjigu pošte, printanje kuverata) 

 Kontinuirano     Glavno tajništvo Da 
U razdoblju od 01.01.2015. godine zaključno sa danom 
31.12.2015. godine ukupno je otpremljeno 26199 
pismena 

53. 
Ulazna pošta (pregled pošte, razvrstavanje po 
ustrojstvenim jedinicama Ureda, priprema za 
urudžbiranje, otisak prijamnog pečata) 

 Kontinuirano     Glavno tajništvo Da 
U razdoblju od 01.01.2015. godine zaključno sa danom 
31.12.2015. godine ukupno je zaprimljeno 
23417 pošiljaka (molbi, zahtjeva i sl.) 

54. 
Redovne izmjene i dopune službene stranice 
Državnog ureda, Facebook i Twitter profila 
Državnog ureda 

 Kontinuirano Glavno tajništvo Da Redovno objavljivanje svih zakonskih, podzakonskih i 
drugih akata iz nadležnosti Državnog ureda 

55. 
Priprema scan aplikacija te implementacija 
Firewall sustava 

 Po potrebi       Glavno tajništvo Da  
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56. 
Izrada mjesečnih izvješća (statistike), listi za 
potporu, listi pričuve za potrebe rada Službi - 
Regionalnih ureda Državnog ureda 

 Kontinuirano       Glavno tajništvo Da  

57. 
Osiguravanje komunikacije uredima državne 
uprave na servere i službene baze podataka 
Državnog ureda 

 Kontinuirano       Glavno tajništvo Da  

58. 
Instalacija kartičnog sustava i implementacija 
kartica u sustav (kontrola redovnog radnog 
vremena) 

 Kontinuirano       Glavno tajništvo Da  

59. 

redovno održavanje informacijskog sustava Državnog 
ureda (održavanje hardvera, održavanje softvera, 
održavanje mrežne infrastrukture, nabava licenci, ssl 
certifikata) 

 Kontinuirano       Glavno tajništvo   

60. 
migracija sa operacijskog sustava Windows XP na 
Windows 8.1. 

 Kontinuirano     Glavno tajništvo   

61. 
migracija na novu računalnu opremu za dio 
djelatnika u Vlaškoj i Radničkoj  

 Kontinuirano     Glavno tajništvo   

62. 

migracija na AD domenu radnih stanica na vanjskim 
lokacijama Državnog ureda (regionalni uredi)  i zamjena 
računalne opreme 
vremensko razbolje: mjesec rujan i listopad  

 Kontinuirano     Glavno tajništvo   

63. 
udomljavanje aplikativnog rješenja ANP – Analitika 
naplate potraživanja na serverskoj infrastrukturi 
DUOSZ-a i uvođenje u rad;  

      Glavno tajništvo Da    Rujan 2015. 

64. 
nabava mrežne opreme radi nadogradnje postojeće 
mrežne infrastrukture Državnog ureda i poboljšanja 
postojećih performansi mrežne infrastrukture 

      Glavno tajništvo Djelomično    Studeni 2015. 

65. 
Centrix - uvođenje u rad nove funkcionalnosti: 
skeniranje izlaznih akata 

      Glavno tajništvo        Listopad 2015. 

66. 
zamjena dotrajalih multifunkcijskih uređaja sa novim 
MFU uređajima 

 srpanj – prosinac     Glavno tajništvo Da     Srpanj – prosinac 2015. 
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67. održavanje telefonske centrale  Kontinuirano     Glavno tajništvo                 Da  

68. servisiranje IT opreme (računala, monitori, printeri)  Kontinuirano    Glavno tajništvo                 Da  

69. Sklapanje ugovora o javnoj nabavi  Kontinuirano      Glavno tajništvo Da 
U razdoblju od 1.1.2015. završno sa danom 
31.12.2015. godine sklopljeno je ukupno 113 
ugovora o javnoj nabavi 

70. 
Obavijest o sklopljenim ugovorima - objavljuje se 
putem Elektroničkog oglasnika javne nabave RH 

 Kontinuirano      Glavno tajništvo Da 

U razdoblju od 1.1.2015. završno sa danom 31.12.2015. 
godine putem Elektroničkog oglasnika javne nabave 
objavljene su  16 obavijesti o sklopljenim ugovorima o 
javnoj nabavi 

71. Pozivi za nadmetanje - objavljuje se putem 
Elektroničkog oglasnika javne nabave 

 Kontinuirano      Glavno tajništvo Da 
U razdoblju od 1.1.2015. završno sa danom 31.12.2015. 
godine putem Elektroničkog oglasnika javne nabave 
objavljeno je  29 poziva na nadmetanje 

72. Narudžbenice (razne robe/usluge/radovi)  Kontinuirano      Glavno tajništvo Da 
U razdoblju od 1.1.2015. završno sa danom 
31.12.2015. godine za razne roba/radovi/usluge 
izdano je  897  narudžbenica 

73. Dodaci Ugovorima  Kontinuirano      Glavno tajništvo Da 
U razdoblju od 1.1.2015. završno sa danom 
31.12.2015. godine izrađeno je ukupno 63 
dodataka ugovora 

74. 
Pokretanje postupaka (mini nadmetanja, 
sklapanje pojedinačnih Ugovora) 

 Kontinuirano     Glavno tajništvo Da 

U razdoblju od 1.1.2015. završno sa danom 31.12.2015. 
godine pokrenuto je ukupno  13 postupaka prema 
Državnom uredu za središnju javnu nabavu 

75. Raskidi Ugovora  Kontinuirano      Glavno tajništvo Da 
U razdoblju od 1.1.2015. završno sa danom 31.12.2015. 
godine napravljeno je 7 raskida ugovora o javnoj nabavi 
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