
















 

1. Kabinet Državnog tajnika 
 

 

RB Cilj Vrsta 

Rok 

provedb

e 

Odgovorna 

ustrojstvena 

jedinica/radna 

skupina/projekt 

Provedeno 

Da/Djelomično/Ne 

Obrazloženje provedbe (npr. broj 

ili % riješenih predmeta, broj NN 

za zakone, adresa na internetu i 

sl.) 

A B C D E F G 

1 

Osiguravanje kvalitetnog i 

pravovremenog obavljanja poslova 

državnog tajnika i zamjenika državnog 

tajnika 

P 2017. 
Kabinet državnog 

tajnika 
Da 100% 

2 
Učinkovita komunikacija s građanima, 

pravnim osobama i novinarima 
P 2017. 

Kabinet državnog 

tajnika 
Da 100% 

 

3 

 

Učinkovita provedba međuresornih 

aktivnosti Središnjeg državnog ureda 

P 2017. 
Kabinet državnog 

tajnika 
Da 100% 

   4 

 

Učinkovita provedba međunarodnih 

aktivnosti i aktivnosti u okviru 

Strukturnih fondova EU vezano za 

stambeno zbrinjavanje 

P 2017. 
Kabinet državnog 

tajnika 
Da 100% 

5 

Pružanje stručne pomoći u obavljanju 

poslova Središnjeg državnog ureda 
P 2017. 

Kabinet državnog 

tajnika 
 Da 100% 



 

2. Glavno tajništvo 

 

RB Cilj Vrsta 
Rok 

provedbe 

Odgovorna 

ustrojstvena 

jedinica/radna 

skupina/projekt 

Provedeno 

Da/Djelomično/Ne 

Obrazloženje provedbe (npr. broj 

ili % riješenih predmeta, broj NN 

za zakone, adresa na internetu i 

sl.) 

A B C D E F G 

Služba za normativne akte, ljudske potencijale i uredsko poslovanje 

1 

Izraditi i donijeti Uredbu o unutarnjem ustrojstvu 

Središnjeg državnog ureda za obnovu i stambeno 

zbrinjavanje 

Z travanj 2017. 

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

normativne akte i ljudske 

potencijale 

Da 

 

Donesena i objavljena – izvršenje 100% 

 

 

2 

Izraditi i donijeti Opću uputu o primopredaji 

predmeta 

 

Z 
rujan 2017. 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

normativne akte i ljudske 

potencijale 

Da 

 

Donesena i objavljena – izvršenje 100% 

 

 

3 

 

 

 

Izraditi i donijeti Opću uputu o evidenciji radnog 

vremena 

 

 Z 

Listopad 2017. 

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

normativne akte i ljudske 

potencijale 

Da 

 

 

 

 

Donesena i objavljena – izvršenje 100% 

 

 

 

 



 

4 

 

Izraditi i donijeti Opću uputu o uvjetima 

korištenja službenih automobila, mobilnih 

telefona, redovnih zrakoplovnih linija, poslovnih 

kreditnih kartica, sredstava reprezentacije te 

načinu odobravanja službenih putovanja 

 Z Kolovoz 2017. 

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

normativne akte i ljudske 

potencijale 

Da 

 

Donesena i objavljena -  izvršenje 100% 

           

5 

 

 

 

 

Odluka o korištenju službenih mobilnih telefona 

 

 

 

 Z 

Studeni 2017. 

 

 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

normativne akte i ljudske 

potencijale 

Da 

 

 

 

 

Donesena i objavljena – izvršenje 100% 

 

 

 

6 

 

 

 

Izrada mišljenja na nacrte prijedloga zakona, 

drugih propisa i akata tijela državne uprave P 

Kontinuirano  

 

 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

normativne akte i ljudske 

potencijale 

 

 

Da 

 

 

 

Izvršenje 100% 

 

 

 

7 

 

 

 

Davanje informacija i uputa temeljem upita 

fizičkih  i pravnih osoba te tijela državne uprave p 

Kontinuirano 

 

 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

normativne akte i ljudske 

potencijale 

Da 

 

 

 

Izrađeni i otpremljeni odgovori - izvršenje 

100% 

 

 

8 

 

 

Izrada objašnjenja, mišljenja i očitovanja iz svog 

djelokruga P 

Kontinuirano 

 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

Da 

 

 

 

Izvršenje 100% 

 



 

normativne akte i ljudske 

potencijale 

 

 

9 

 

 Izrada Godišnjeg plana rada iz svog djelokruga P 

Prosinac 2017. 

 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

normativne akte i ljudske 

potencijale 

Da 

 

 

 

Izvršenje 100% 

 

 

 

10 

 

 

Izrada očitovanja i kompletiranje predmeta po 

žalbama djelatnika za Službenički sud u Zagrebu i 

Viši službenički sud 

P 

Po potrebi 

 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

normativne akte i ljudske 

potencijale 

Da 

 

 

 

 

Izvršenje 100% 

 

 

11 

 

 

 

Izrada Pravilnika o unutarnjem redu Središnjeg 

državnog ureda za obnovu i stambeno 

zbrinjavanje 

P 

Lipanj 2017. 

 

 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

normativne akte i ljudske 

potencijale 

Da 

 

 

 Donesen i objavljen - izvršenje 100% 

12 

 

 

 

Prikupljanje, izrada i dostava rješenja o ocijeni 

državnih službenika i namještenika Središnjeg 

državnog ureda 

P 

Veljača-ožujak 

2017. 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

normativne akte i ljudske 

potencijale 

Da  

 

 

 

Unos ocjena u osobni očevidnik, 

osobni dosje i Registar zaposlenih u javnom 

sektoru – izvršenje 100% 

 

 

13 

 

 

 

Izrada i dostava rješenja o godišnjem odmoru 

za 2017. godinu za svakog službenika i 

namještenika 

 P 

Travanj 2017. 

 

 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

normativne akte i ljudske 

potencijale Da  Izvršenje 100%     



 

14 

 

 

Vođenje osobnog dosjea za svakog državnog 

službenika i namještenika te Registra zaposlenih 

u državnoj upravi P 

Kontinuirano 

 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

normativne akte i ljudske 

potencijale 

                  Da 

 

 Izvršenje 100% 

15 

 

 

 

Donijeti Plan prijema u državnu službu 

 P 

 

Kontinuirano 

 

 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

normativne akte i ljudske 

potencijale                  Da Donesen – izvršenje 100% 

16 

 

 

 

Izrada teksta javnog natječaja, oglasa za prijem u 

državnu službu i Javnih poziva za osobe na 

stručno usavršavanje 

P 

Po potrebi/ 

Kontinuirano 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

normativne akte i ljudske 

potencijale                  Da 
Izvršenje 100% 

17 

 

 

Izrada Odluke o imenovanju članova komisije za 

provedbu natječaja 

P 

Po potrebi/ 

Kontinuirano 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

normativne akte i ljudske 

potencijale                   Da Donesena – izvršenje 100% 

18 

 

 

 

 

Izrada rješenja o prijemu u državnu službu, 

rasporedu na radno mjesto, premještaju, 

napredovanju, prestanku državne službe 

 

 

P 

 

 

Po potrebi 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

normativne akte i ljudske 

potencijale 

                   Da    Izrađena rješenja – izvršenje 100% 



 

19 

 

 

Izrada rješenja vezano za materijalna prava 

službenika i namještenika temeljem Kolektivnog 

ugovora za državne službenike i namještenike 

 

P 

 

Po potrebi 

 

 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

normativne akte i ljudske 

potencijale 

 Da Izrađena rješenja – izvršenje 100% 

20 

 

 

 

Izrada ugovora o međusobnim pravima i 

obvezama između Ureda i državnog službenika 

vezano za financiranje troškova školarine 

P 

 

Po potrebi 

 

 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

normativne akte i ljudske 

potencijale 

 Da Izrađeni ugovori – izvršenje 100% 

21 

Organizacija poslova u svezi zaštite na radu i 

zaštite od požara prostora Središnjeg državnog 

ureda  

P Kontinuirano 

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

uredsko poslovanje i opće 

poslove 

Djelomično 

 

 

Izvršenje 50% - edukacija djelatnika 

provedena, u tijeku je izrada Pravilnika  

 

 

22 

Organizacija poslova u vezi održavanja poslovnog 

prostora Središnjeg državnog ureda 

 

P Kontinuirano  

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

uredsko poslovanje i opće 

poslove 

Da 

Izvršenje 100% 

 

 

23 

 

 

Organizacija poslova u vezi održavanja i 

korištenja voznog parka, organizacija prijevoza 

službenim vozilima, evidencija službenih 

putovanja  P 

Kontinuirano 

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

Da 

 

 

Izvršenje 108% 

 

 



 

  uredsko poslovanje i opće 

poslove 

 

 

 

 

24 

 

Organizacija poslova primitka i otpreme pošte te 

arhiviranja registraturnog gradiva  P Kontinuirano 

Glavno tajništvo, Služba za 

normativne akte, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje, Odjel za 

uredsko poslovanje i opće 

poslove Da Izvršenje 100% 

 

 

 

 

 

       

Služba za informatičke poslove 

25 

Migracija cjelokupnog informacijskog sustava, 

serversko-mrežne i računalne infrastrukture na 

centralnu lokaciju SDUOSZ-a 

 P Lipanj 2017. 

Glavno tajništvo, Služba za 

informatičke poslove 

 Da 

Informacijski sustav migriran, funkcionalan 

i dostupan za rad. 

 

 



 

26 

Nadzor rada poslužitelja, rekonfiguracija i 

nadogradnja prema potrebi 

 

 

 

 

 P 

Kontinuirano 

 

 

 

 

 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

informatičke poslove 

 

 

 

 

 

Da 

 

 

 

 

 

 

Kontinuirani nadzor i rekonfiguracija 

poslužitelja. Veljača i ožujak osiguranje i 

ugradnja novog host servera za migraciju 

aplikativnih rješenja i baza podataka 

poslovnih korisnika na novu poslužiteljsku 

infrastruktruru. 

 

 

 

27 

Nadzor rada mrežne infrastrukture, 

rekonfiguracija prema potrebi P Kontinuirano 

Glavno tajništvo, Služba za 

informatičke poslove Da 

Kontinuirani nadzor i rekonfiguracija 

mrežne opreme. 

28 

Zamjena dotrajale mrežne opreme, proširenje 

kapaciteta prema potrebi P Po potrebi 

Glavno tajništvo, Služba za 

informatičke poslove Da 

Zamjena/ugradnja nove aktivne mrežne 

opreme (ožujak, lipanj, studeni) radi 

osiguranja pouzdanosti i sigurnosti 

mrežnog segmenta. 

 

29 

 

Nadzor rada korisničke opreme, servis prema 

potrebi 

P 

Kontinuirano 

 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

informatičke poslove 

 

 

Da 

 

Redoviti servis pisača i ostale korisničke 

opreme, zamjena korisničkih osobnih 

računala 

30 

 

Nadogradnja hardverskih komponenti poslužitelja 

P 

Kontinuirano 

 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

informatičke poslove 

 

 

Da 

 

Veljača - ugradnja diskova u storage sustav, 

ožujak-lipanj ugradnja diskova u NAS 

uređaje, prosinac - ugradnja napajanja u 

HP server 

31 

 

Konsolidacija poslužiteljske  

infrastrukture SDUOSZ-a 
P 

Po potrebi 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

informatičke poslove 

 

Da 

 

Tri komada poslužitelja virtualizirano, 

nabavka i ugradnja jednog novog host 

poslužitelja 



 

32 

 

Održavanje telefonske centrale -nadzor rada, 

refonfiguracija sustava 

P 

 

Kontinuirano 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

informatičke poslove 

 

Da 

Redovito preventivno održavanje na 

mjesečnoj razini, spajanje dvije telefonske 

centrale u jednu – optimizacija telefonskog 

sustava i troškova 

33 

 

Nadogradnja i održavanje web stranica 

P 

Kontinuirano 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

informatičke poslove  

 

Da 

 

Redovito mjesečno održavanje i 

nadogradnja prema potrebi. Dostupnost i 

funkcionalnost web stranice 

34 

Povezivanje SDUOSZ-a sa ostalim tijelima 

državne uprave - nositeljima registara - FINA, 

Ministarstvo financija 

P 

Prema potrebi 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

informatičke poslove 

 

Da 

 

Uspostavljanje redundantne veze prema 

FMIS Gateway sustavu Min. financija 

(mjesec srpanj-rujan) 

35 

Pružanje informatičke  

podrške korisnicima informacijskog sustava 

SDUOSZ-a 

P 

Kontinuirano 

 

Glavno tajništvo, Služba za 

informatičke poslove 

 

Da 

 

Na dnevnoj bazi rješavanje korisničkih 

prijava prijavljenih na aplikativni sustav za 

podršku korisnicima 

36 

 

Skrb za aplikativna rješenja 

P Kontinuirano 

Glavno tajništvo, Služba za 

informatičke poslove Da 

Redovno na dnevnoj bazi osiguranje 

dostupnosti i funkcionalnosti aplikativnih 

rješenja 

37 

Izrada godišnjeg plana rada, izvještaja o radu, 

plana nabave za IT segment, procedura 

P Prema potrebi 

Glavno tajništvo, Služba za 

informatičke poslove Da 

Izrađena Politika upravljana ispisom, Plan 

nabave, Financijski plan, Politika udaljenog 

pristupa informacijskom sustavu SDUOSZ-

a, Procedura upravljanja aplikativnim 

rješenjima 

38 

Provedba postupaka jednostavne nabave - roba 

P Kontinuirano 

Glavno tajništvo, Služba za 

javnu nabavu Da Izvršenje 100 % (287 postupaka) 

39 

Provedba postupaka jednostavne nabave - radovi 

P Kontinuirano 

Glavno tajništvo, Služba za 

javnu nabavu Da Izvršenje 100 % (219 postupaka) 

40 

Provedba postupaka jednostavne nabave - usluge 

P Kontinuirano 

Glavno tajništvo, Služba za 

javnu nabavu Da Izvršenje 100 % (377 postupaka) 

41 

Provedba postupaka javne nabave - roba 

P Kontinuirano 

Glavno tajništvo, Služba za 

javnu nabavu Djelomična provedba Izvršenje 25 % (4 postupka; 3 u tijeku) 



 

42 

Provedba postupaka javne nabave - radovi 

P Kontinuirano 

Glavno tajništvo, Služba za 

javnu nabavu Djelomična provedba Izvršenje 65 % (17 postupaka; 6 u tijeku) 

43 

Provedba postupaka javne nabave - usluge 

P Kontinuirano 

Glavno tajništvo, Služba za 

javnu nabavu Djelomična provedba Izvršenje 38 % (8 postupaka; 5 u tijeku) 

44 

Sklapanje Dodataka ugovorima - roba 

P Kontinuirano 

Glavno tajništvo, Služba za 

javnu nabavu Da Izvršenje 100 % (31 zahtjev) 

45 

Sklapanje Dodataka ugovorima - radovi 

P Kontinuirano 

Glavno tajništvo, Služba za 

javnu nabavu Da Izvršenje 100 % (20 zahtjeva) 

46 

Sklapanje Dodataka ugovorima - usluge 

P Kontinuirano 

Glavno tajništvo, Služba za 

javnu nabavu Da Izvršenje 100 % (36 zahtjeva) 

47 

Ažuriranje Registra ugovora 

P Kontinuirano 

Glavno tajništvo, Služba za 

javnu nabavu Da Ažurirano 

48 

Izrada statističkog izvješća o postupcima javne 

nabave P Kontinuirano 

Glavno tajništvo, Služba za 

javnu nabavu Da Izrađeno 

49 

Izrada Plana nabave 

P Kontinuirano 

Glavno tajništvo, Služba za 

javnu nabavu Da Objavljeno 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3. Sektor za pripremu i planiranje programa obnove i stambenog zbrinjavanja 

 

RB Cilj Vrsta 
Rok 

provedbe 

Odgovorna 

ustrojstvena 

jedinica/radna 

skupina/projekt 

Provedeno 

Da/Djelomično/Ne 

Obrazloženje provedbe (npr. broj 

ili % riješenih predmeta, broj NN 

za zakone, adresa na internetu i 

sl.) 

A B C D E F G 

3.1. Služba za planiranje i pripremu programa i projekata 

1 

Usklađivanje i koordiniranje aktivnosti pripreme, 

planiranja i praćenja provedbe operativnih 

programa obnove i stambenog zbrinjavanja, kao i 

izvršenja financijskog plana po aktivnostima i 

programima 

A 2017. 

Služba za planiranje i 

pripremu programa i 

projekata 

Da  

 

Godišnji plan SDUOSZ 

Redovito i pravovremeno izvršavanje 

radnih zadataka 

2 

Planiranje i priprema, Godišnjih planova rada, 

Godišnjih i Trogodišnjih planova stambenog 

zbrinjavanja iz djelokruga Sektora i SDUOSZ-a 

Z 2017. 

Služba za planiranje i 

pripremu programa i 

projekata 

Da 

Zakon o PPDS-u , izrađeni i objavljeni 

planovi na mrežnoj stranici  

www.sduosz.hr 

zajedno sa pripadajućim dopunama 

3 

 

 

 

Usklađivanje i koordinacija rada svih sudionika u 

pripremi programa obnove, stambenog 

zbrinjavanja i ostalih programa SDUOSZ-a 

P 
 

2017. 

Služba za planiranje i 

pripremu programa i 

projekata 

Da 

Godišnji plan SDUOSZ 

Redovito i pravovremeno izvršavanje 

radnih zadataka 

http://www.sduosz.hr/


 

4 

 

Priprema, izrada i praćenje Strateških planova 

rada 
Z 2017. 

Služba za planiranje i 

pripremu programa i 

projekata 

Da 

Zakon o PPDS-u 

Redovito i pravovremeno izvršavanje 

radnih zadataka 

5 

 

 

 

 

Izrada analiza, izvješća i informacija u vezi 

planiranja i pripreme operativnih provedbenih 

programa izrada izvješća i analiza 

Z 2017. 

Služba za planiranje i 

pripremu programa i 

projekata 

 

Da 

Godišnji plan SDUOSZ 

Redovito i pravovremeno izvršavanje 

radnih zadataka 

6 

 

 

 

Planiranje i priprema Strateških planova Z 2017. 
Služba za planiranje i 

pripremu programa i 

projekata 

Da 
Zakon o PPDS-u 

Redovito praćenje i ažuriranje 

7 

 

 

 

Davanje stručnih mišljenja i prijedloga za izradu 

Financijskog plana i kontinuirano praćenje 

njegova izvršenja 

P 2017. 
Služba za planiranje i 

pripremu programa i 

projekata 

Da 

Godišnji plan SDUOSZ 

Kontinuirano praćenje i davanje stručnih 

mišljenja 

8 

 

 

Pravovremeno ukazivanje na stanje 

raspoloživosti sredstava i predlaganje adekvatnih 

mjera likvidnosti 

A 2017. 

Služba za planiranje i 

pripremu programa i 

projekata 

Da 
Godišnji plan SDUOSZ 

Redovito praćenje i predlaganje 

9 

 

 

Raspoređivanje neplaniranih poslova i zadataka 

po izvršiteljima i rokovima izvršenja 
P 

 

2017. 

Služba za planiranje i 

pripremu programa i 

projekata 

Da  

 

Godišnji plan SDUOSZ 

Redovito i pravovremeno izvršavanje 

radnih zadataka 



 

10 

 

 

Praćenje dinamičkog, fizičkog i financijskog tijeka 

ugovorenih aktivnosti i projekata 
A/P 2017. Služba za planiranje i 

pripremu programa i 

projekata 

Da 
Godišnji plan SDUOSZ 

Redovito praćenje i ažuriranje 

11 

 

 

 

Suradnja sa srodnim ustrojstvenim jedinicama 

drugih tijela državne uprave 
P 2017. 

Služba za planiranje i 

pripremu programa i 

projekata 

Da 
Godišnji plan SDUOSZ 

Kontinuirana suradnja 

12 

 

 

 

Suradnja s jedinicama lokalne i područne 

(regionalne) samouprave 
P 2017. 

Služba za planiranje i 

pripremu programa i 

projekata 

Da 
Godišnji plan SDUOSZ 

Kontinuirana suradnja 

13 

 

 

 

Davanje prijedloga postupanja u slučajevima 

hitnim za rješavanje neplaniranih i neočekivanih 

situacija 

P 2017. 
Služba za planiranje i 

pripremu programa i 

projekata 

 

Da 

Godišnji plan SDUOSZ 

Redovito i pravovremeno izvršavanje 

radnih zadataka 

14 

 

 

Suradnja s drugim unutarnjim ustrojstvenim 

jedinicama ureda 
P 

 

2017. 

Služba za planiranje i 

pripremu programa i 

projekata 

Da 
Godišnji plan SDUOSZ 

Kontinuirana suradnja 

15 

 

 

 

Odluke o dodjeli bijele tehnike i namještaja Z 2017. 
Služba za planiranje i 

pripremu programa i 

projekata 

Da 

Odluka Vlade RH od 10.7.2014. 

Sukladno pristiglim Zapisnicima o završetku 

radova obnove- smanjen opseg posla 

program opremanja se bliži završetku 

sporadično dolaze odluke 



 

16 

 

 

 

Obilazak obiteljskih kuća na poplavom 

pogođenom području 
P 2017. 

Služba za planiranje i 

pripremu programa i 

projekata 

Ne 

Odluka Vlade RH od 10.7.2014. 

Nije bilo potrebe za terenskim obilaskom u 

2017. godini 

 

 

RB Cilj Vrsta 
Rok 

provedbe 

Odgovorna 

ustrojstvena 

jedinica/radna 

skupina/projekt 

Provedeno 

Da/Djelomično/Ne 

Obrazloženje provedbe (npr. broj 

ili % riješenih predmeta, broj NN 

za zakone, adresa na internetu i 

sl.) 

A B C D E F G 

3.2. Služba za dokumentaciju i evidenciju 

1 

Organiziranje i provedba stručnih i 

administrativnih poslova iz djelokruga 

programa obnove i stambenog zbrinjavanja, 

a koji se odnose na zaprimanje, obradu, 

informatički unos rješenja o utvrđenim 

pravima i druge dokumentacije 

P/A 2017. 

Služba za 

dokumentaciju i 

evidencije  

Da Godišnji plan SDUOSZ 

2 

Ustrojavanje i vođenje evidencija rješenja o 

utvrđenim pravima na programe SDUOSZ-a i 

sve druge potrebne dokumentacije o 

utvrđenim pravima na programe obnove  

prema pravnom temelju, datumu 

P/A 2017. 

Služba za 

dokumentaciju i 

evidencije  

Da 

Godišnji plan SDUOSZ Evidentirano 

rješenja za STZB GRMAT u 2017. godini 

pozitivnih 469 i negativnih 171 



 

utvrđivanja prava, statusima obitelji 

korisnika prava 

3 

 

 

 

Ustrojavanje i vođenje evidencija rješenja o 

utvrđenim pravima na programe SDUOSZ-a i 

sve druge potrebne dokumentacije o 

utvrđenim pravima na modele stambenog 

zbrinjavanja prema pravnom temelju, 

datumu utvrđivanja prava, statusima obitelji 

korisnika prava 

P/A 
 

2017. 

Služba za 

dokumentaciju i 

evidencije  

Da 

Godišnji plan SDUOSZ Evidentirano 

rješenja za STZB GRMAT u 2017. godini 

B model pozitivnih 21 i negativnih 7 

D model pozitivnih 6 i negativnih 8 

E model pozitivnih 442 i negativnih 156 

4 

 

Ažuriranje datoteke utvrđenih prava s 

datumom njihove realizacije 
P/A 2017. 

Služba za 

dokumentaciju i 

evidencije  Da 

Godišnji plan SDUOSZ 

5 

 

 

 

 

Uska i kontinuirana suradnja s uredima 

državne uprave u županijama 
P/A 2017. 

Služba za 

dokumentaciju i 

evidencije  

 

 

Da 

Godišnji plan SDUOSZ 

6 

 

 

 

Kontinuirana suradnja s drugim 

ustrojstvenim jedinicama SDOUSZ-a 
P/A 2017. 

Služba za 

dokumentaciju i 

evidencije  

Da Godišnji plan SDUOSZ 

7 

 

 

 

Izrada pisanih, internih procedura, 

tumačenje i postupanje 
P/A 2017. 

Služba za 

dokumentaciju i 

evidencije  

Da Godišnji plan SDUOSZ 



 

8 

 

 

Izrada potrebnih izvješća o poslovanju P/A 2017. 

Služba za 

dokumentaciju i 

evidencije  
Da 

Godišnji plan SDUOSZ 

9 

 

 

Izdavanje uvjerenja i potvrda strankama i 

drugim tijelima državne uprave 
P/A 

 

2017. 

Služba za 

dokumentaciju i 

evidencije  
Da 

Godišnji plan SDUOSZ 

10 

 

 

Odgovaranje na upite, zamolbe i dopise 

stranaka i drugih tijela državne uprave i 

institucija 

P 2017. 

Služba za 

dokumentaciju i 

evidencije  

 

 

Da 

Godišnji plan SDUOSZ 

11 

 

 

 

Organizacija i provođenje pohrane 

dokumentacije iz svog djelokruga 
Z/P 2017. 

Služba za 

dokumentaciju i 

evidencije  

Da 

Godišnji plan SDUOSZ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4. Sektor za provedbu programa i projekata  

 

RB Cilj Vrsta 
Rok 

provedbe 

Odgovorna 

ustrojstvena 

jedinica/radna 

skupina/projekt 

Provedeno 

Da/Djelomično/Ne 

Obrazloženje provedbe (npr. broj 

ili % riješenih predmeta, broj NN 

za zakone, adresa na internetu i 

sl.) 

A B C D E F G 

4.1. Služba za provedbu programa obnove 

1 
Završiti poslove organizirane obnove 90 

stambenih jedinica IV-VI stupnja oštećenja 
P 2017. 

Služba za provedbu  

programa obnove 

Da  

 

Završena obnova i sanacija, obavljen je 

tehnički pregled i primopredaja 122 

obiteljske kuće. Realizacija 35,55 % iznad 

plana. 

2 

Sanacija i obnova 40 stambenih jedinica u 

državnom vlasništvu u svrhu osiguravanja 

stambenih jedinica za stambeno 

zbrinjavanja korisnika dodjelom kuća i 

stanova u državnom vlasništvu 

P 2017. 
Služba za provedbu  

programa obnove 
Da 

Završena obnova i sanacija, obavljen je 

tehnički pregled i primopredaja 150 

stanova u državnom vlasništvu. Realizacija 

iznad plana. 

3 

Sanacija i obnova 6 stambenih jedinica u 

privatnom vlasništvu u svrhu osiguravanja 

stambenih jedinica za stambeno 

zbrinjavanja korisnika - RUR devastacija 

P 2017. 
Služba za provedbu  

programa obnove 
Da 

Završena obnova i sanacija, obavljen je 

tehnički pregled i primopredaja 6 obiteljske 

kuće sa 13 stanova. Realizacija 100% plana. 

4 

Završetak obnove i izgradnje 17 stambene 

zgrade svrhu osiguravanja stambenih 

jedinica za stambeno zbrinjavanje korisnika 

prava 

P 2017. 
Služba za provedbu  

programa obnove 
Da 

Završena obnova i izgradnja, obavljen je 

tehnički pregled i primopredaja, te 

dobivena uporabna dozvola za 15 zgrada sa 

211 stanova. Završena obnova i izgradnja, 

obavljen je tehnički pregled i primopredaja, 

te se očekuje izdavanje uporabne dozvole 



 

za 1 zgradu sa 5 stanova. U fazi izvođenja 

radova nalaze se 3 zgrade sa 52 stana. 

5 

Završetak obnove i izgradnje 6 stambenih 

zgrada svrhu osiguravanja stambenih 

jedinica za stambeno zbrinjavanje korisnika 

prava - obnova krovišta i fasada 

 

P 

 

2017. 

 

Služba za provedbu  

programa obnove 

Da 

Završena obnova i sanacija, obavljen je 

tehnički pregled i primopredaja 7 

stambenih zgrada – obnova krovišta, 

fasade i vanjske stolarije. Realizacija 16,66 

% iznad plana. 

6 

Zamjena prava na obnovu za drugu 

stambenu jedinicu u vlasništvu RH - 5 

stambenih jedinica 

P 2017. 
Služba za provedbu  

programa obnove 
Da 

Izvršena zamjena prava na obnovu za drugu 

kuću/stan u državnom vlasništvu za 6 kuća. 

Realizacija 20,00 % iznad plana. 

7 

Završetak obnove i izgradnje 10 

pojedinačno devastiranih stambenih 

jedinica svrhu osiguravanja stambenih 

jedinica u državnom vlasništvu za stambeno 

zbrinjavanje korisnika prava - Lažna kupnja 

P 2017. 
Služba za provedbu  

programa obnove 
Da 

Završena obnova i sanacija, obavljen je 

tehnički pregled i primopredaja 11 kuća u 

državnom vlasništvu. Realizacija 10,00 % 

iznad plana. 

8 Isplata 50 potpora za popravak obiteljskih 

kuća i stanova I-III stupanj oštećenja 

P 2017. 
Služba za provedbu  

programa obnove 
Djelomično 

Isplaćeno je 22 potpora I-III stupnja 

oštećenja. Izdano je još 50-tak Rješenja ali 

korisnici prava nisu dostavili račune za 

uplatu sredstava. 

9 

Isplate povrata vlastito uloženih sredstava 

za obnovu 30 obiteljskih kuća IV-VI stupnja 

oštećenja 

P 2017. 
Služba za provedbu  

programa obnove 
Djelomično 

Isplaćeno je 16 potpora povrata vlastito 

uloženih sredstava. 

10 
Isplata umjesto utvrđenog prava na obnovu 

za novčanu potporu za 3 obiteljske kuće 
P 2017. 

Služba za provedbu  

programa obnove 
Da 

Isplaćene je 5 potpora zamjene prava na 

obnovu za novčanu potporu. Realizacija 

66,66 % iznad plana. 

 

 

 

 

 

 



 

 

RB Cilj Vrsta 
Rok 

provedbe 

Odgovorna 

ustrojstvena 

jedinica/radna 

skupina/projekt 

Provedeno 

Da/Djelomično/Ne 

Obrazloženje provedbe (npr. broj 

ili % riješenih predmeta, broj NN 

za zakone, adresa na internetu i 

sl.) 

A B C D E F G 

4.2. Služba za provedbu programa i projekata stambenog zbrinjavanja 

1 

Provesti isporuku najnužnijih predmeta 

kućanstva - 100 kompleta drvenog dijela 

namještaja, 200 jedinica bijele tehnike. 

P 2017. 

Služba za provedbu 

programa i projekata 

stambenog zbrinjavanja 

Djelomično   

 

Isporučena su 62 kompleta drvenog dijela 

namještaja i 215 jedinica bijele tehnike. 

Planirani cilj nije u potpunosti izvršen jer 

dio korisnika nije u Hrvatskoj i nema tko 

preuzeti namještaj. 

2 

 

Osiguranje stambenog zbrinjavanja 

korisnika organiziranom ugradnjom 

građevinskog materijala  za 8 stambenih 

jedinica. 

 

P 

 

2017. 

 

Služba za provedbu 

programa i projekata 

stambenog zbrinjavanja 

Da 

Završena je organizirana ugradnja 

građevinskog materijala za 9 stambenih 

jedinica. 

 

 

 

 

3 

 

 

Stambeno zbrinjavanje 340 korisnika 

darovanjem građevinskog materijala za 

izgradnju ili obnovu kuće na zemljištu u 

vlasništvu korisnika. 

P 2017. 

Služba za provedbu 

programa i projekata 

stambenog zbrinjavanja 

Da 
Isporučen je građevinski materijal za 

obnovu i izgradnju 356 kuća.  



 

 

 

4 

 

 

Isporuka građevinskog materijal za 

obnovu/izgradnju 70 kuće za korisnika iz 

Programa u BiH. 

 

P 2017. 

Služba za provedbu 

programa i projekata 

stambenog zbrinjavanja 

Djelomično  

 

    Planirani cilj je djelomično izvršen jer 

Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice 

BiH nije pribavilo potvrdu o oslobađanju od 

plaćanja uvoznih pristojbi za građevinski 

materijal predviđen za darovanje. 

S obzirom da zbog naprijed navedenog nije 

bila moguća isporuka građevinskog 

materijala, na osnovu zaključka Vlade RH 

od 09.11.2017. godine, dodijeljene su 

financijske potpore za 52 projekta za 

poticanje povratka Hrvata i stvaranje 

održivih uvjeta života u BiH. 

 

 

 

5 

 

 

 

Izdavanje oko 50 Ugovora o darovanju 

građevinskog materijala na temelju 

izrađenih uputa o sanaciji - dio korisnika VII. 

Program za BiH. 

P 
 

2017. 

 

Služba za provedbu 

programa i projekata 

stambenog zbrinjavanja 

Da 
Zaključena su 53 Ugovora o darovanju 

građevinskog materijala. 

 

 

Financiranje pojedinačnih komunalnih 

priključaka - HEP - 500 priključaka 
P 2017. 

Služba za provedbu 

programa i projekata 

stambenog zbrinjavanja 

Djelomično 

 

Izveden je 281 priključak stambenih 

jedinica na elektroenergetsku mrežu. 

Planirani cilj nije u potpunosti izvršen zbog 



 

6 

 

 

nedostatnog broja pravovaljanih zahtjeva 

korisnika za priključenje. 

 

 

RB Cilj Vrsta 
Rok 

provedbe 

Odgovorna 

ustrojstvena 

jedinica/radna 

skupina/projekt 

Provedeno 

Da/Djelomično/Ne 

Obrazloženje provedbe (npr. broj 

ili % riješenih predmeta, broj NN 

za zakone, adresa na internetu i 

sl.) 

A B C D E F G 

4.3. Služba za međunarodne programe 

1 
Upravljanje cjelovitošću projekata 

 

 

P 

2013.-2017. 
Služba za međunarodne 

programe 

Da  

 

Godišnji plan rada za 2017. godinu. 

Regionalni program stambenog 

zbrinjavanja 2013.-2017. (EK, Vlada SAD-a, 

Italije, Njemačke, Norveške, Švicarske, 

Danske, Turske, UNHCR, Razvojna banka 

Vijeća Europe). Republika Hrvatska jedna 

od četiri partnerske države (Bosna i 

Hercegovina, Crna Gora, Srbija) 

2 

Koordiniranje poslova u vezi sudjelovanja 

predstavnika SDUOSZ u RHP 

 

 

P 
2013.-2017. 

Služba za međunarodne 

programe 
Da 

Redovito i pravovremeno izvršavanje 

radnih zadataka 

3 

 

Stambeno zbrinjavanje 40 obitelji 

najranjivijih skupina, bivših nositelja 

stanarskog prava i osoba iz organiziranog 

 

 
2017. 

Služba za međunarodne 

programe 
Da 

Završena izgradnja, izdana Uporabna 

dozvola.  



 

 

 

smještaja kroz izgradnju dvije višestambene 

zgrade u Kninu 

 

 

P 

4 

 

Stambeno zbrinjavanje 75 korisnika u Dom 

za stare i nemoćne osobe u Glini kroz 

projekt rekonstrukcije "Stare bolnice"  

 

 

 

 

P 
2017. 

Služba za međunarodne 

programe 
Da 

Završena izgradnja, izdana 

Uporabna dozvola. Izvršena 

primopredaja Doma na 

upravljanje Sisačko-moslavačkoj 

županiji 

  

 5 

 

 

 

 

 

Kupnja 101 stambene jedinice (2014. 

realizirana kupnja 44 stana, 2015. 

realizirana kupnja 14 stanova,  2016. 

realizirana kupnja  30 stambenih jedinica, 

2017. realizirana kupnja 9 stambenih 

jedinica 

 

 

 

 

 

P 

 

2017. 

 

Služba za međunarodne 

programe 

 

Djelomično 

 

Izvršenje kupnje 96,03%; Do sada kupljene 

97 stambene jedinice - kupnja preostalih 

stambenih jedinica planirana je tijekom 

2018.; Za sve kupljene stanove do sada, 

odabrani su potencijalni korisnici 

 6 

 

 

 

Stambeno zbrinjavanje 21 obitelji 

najranjivijih skupina, bivših nositelja 

stanarskog prava i osoba iz organiziranog 

smještaja kroz izgradnju višestambene 

zgrade u Benkovcu  

 

 

 

 

P 2017. 
Služba za međunarodne 

programe 
Da 

Završena izgradnja, izdana Uporabna 

dozvola. 



 

 7 

 

 

 

Stambeno zbrinjavanje 62 obitelji 

najranjivijih skupina, bivših nositelja 

stanarskog prava i osoba iz organiziranog 

smještaja kroz izgradnju 62 obiteljske kuće 

 

 

 

 

P 2017. 
Služba za međunarodne 

programe 
Djelomično 

Izvršenje izgradnje 0%; U tijeku priprema  

za izvođenje radova. Odabrano je svih 62 

korisnika kojima će se obnoviti kuće 

 8 

 

 

Prijevoz stvari povratnika u RH 

 

 

P 2017. 
Služba za međunarodne 

programe 
Da 

Sporazum o suradnji s Hrvatskim Crvenim 

križem – Prijevoz stvari za 19 porodica 

povratnika 

 

 

5. Sektor za upravne, sudske i imovinsko-pravne poslove 

RB Cilj Vrsta 
Rok 

provedbe 

Odgovorna 

ustrojstvena 

jedinica/radna 

skupina/projekt 

Provedeno 

Da/Djelomično/Ne 

Obrazloženje provedbe (npr. broj ili 

% riješenih predmeta, broj NN za 

zakone, adresa na internetu i sl.) 

A B C D E F G 

5.1. Služba za drugostupanjski postupak i statusna prava 

1 

Izraditi i donijeti rješenja u preostalih 14 

predmeta o žalbama protiv rješenja preuzetih od 

MRRFEU koji se odnose na stambeno 

zbrinjavanje i statusna prava te otpremiti 

rješenja 

Z 
Kraj lipnja 

2017. 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za 

drugostupanjski postupak 

i statusna prava, Odjel za 

drugostupanjski postupak 

Da 

 

Broj riješenih žalbi 14 – izvršenje 100% 

 



 

 i nadzor te Odjel za 

statusna prava 

 

2 

Izraditi i donijeti rješenja o žalbama u 150 

predmeta obnove 

 

Z 
Do kraja 2017. 

 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za 

drugostupanjski postupak 

i statusna prava, Odjel za 

drugostupanjski postupak 

i nadzor 

Da 

 

Broj riješenih žalbi 160 – izvršenje 106% 

 

 

3 

 

 

 

Izraditi i donijeti rješenja o žalbama u 300 

predmeta iz  upravnog područja stambeno 

zbrinjavanje i statusna prava 

 

 

Z 

 

 

Kontinuirano 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za 

drugostupanjski postupak 

i statusna prava, Odjel za 

drugostupanjski postupak 

i nadzor te Odjel za 

statusna prava 

Da 

 

 

 

 

Broj riješenih žalbi 325 – izvršenje 108% 

 

 

 

 

4 

 

Izraditi odgovore na tužbe i odgovore na žalbe u 

upravnim sporovima 

 Z 

Prema 

rješenju suda, 

kontinuirano 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za 

drugostupanjski postupak 

i statusna prava, Odjel za 

drugostupanjski postupak 

i nadzor te Odjel za 

statusna prava 

Da 

 

Broj odgovora na tužbe u upravnim 

sporovima 151; izvršenje 100% 

odgovora na žalbe 66; 

           

5 

 

 

 

 

Pristupiti ročištima pred upravnim sudovima 

 

 

 

 

P 

 

 

 

Prema 

zakazanim 

ročištima 

 

 

 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za 

drugostupanjski postupak 

i statusna prava, Odjel za 

drugostupanjski postupak 

i nadzor te Odjel za 

statusna prava 

Djelomično 

 

 

 

 

Broj zakazanih ročišta 143; po pozivima su 

na upravne sudove otpremljena očitovanja – 

izvršenje cca 90% 

 

 

 



 

6 

 

 

 

Pripremiti podatke  UDU u županijama i 

upravnom tijelu GZ, radi pokretanja postupaka 

revizije statusa prognanika, povratnika i 

izbjeglica 

 P 

Kontinuirano  

 

 

 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za 

drugostupanjski postupak 

i statusna prava, Odjel za  

statusna prava 

 

 

Da 

 

 

 

Dano 60 naloga  

 

 

 

7 

 

 

 

Unijeti podatke prema rješenjima UDU u 

županijama i upravnog tijela GZ u rješavanju o 

zahtjevima za priznavanje statusa povratnika; te 

prestanku statusa prognanika i izbjeglica 

 

A 

 

Kontinuirano 

 

 

 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za 

drugostupanjski postupak 

i statusna prava, Odjel za  

statusna prava 

Da 

 

 

 

Broj kontroliranih i unesenih rješenja 87; 

Izvršenje 100% 

 

 

8 

 

 

Izdati potvrde o statusima; dostaviti podatke o 

statusima na traženje drugih tijela 

 Z 

Kontinuirano 

 

 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za 

drugostupanjski postupak 

i statusna prava, Odjel za  

statusna prava 

Da 

 

 

 

Izdano 86 potvrda (od zaprimljenih 91 

zahtjev) – izvršenje 95% 

 

 

 

9 

 

 

Pratiti izvršenje utvrđenih prava na isplatu 

novčane potpore 

 A 

Kontinuirano 

 

 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za 

drugostupanjski postupak 

i statusna prava, Odjel za  

statusna prava 

Da 

 

 

 

Broj naloga 26 – izvršenje 100% 

 

 

 

10 

 

 

Provoditi upravni nadzor nad dostavljenim 

prvostupanjskim rješenjima 
Z 

 

Kontinuirano 

 

 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za 

drugostupanjski postupak 

i statusna prava, Odjel za  

Da 

 

  



 

drugostupanjski postupak 

i nadzor 

 Izvršen nadzor nad 7 rješenja (po pravu 

nadzora poništeno 6 rješenja, a 1 ocijenjeno 

pravilnim) 

 

 

 

11 

 

 

 

Provoditi upravni nadzor nad radom 

prvostupanjskih tijela u primjeni materijalnih 

propisa iz nadležnosti i izrada uputa o 

postupanju 

 

Z 

 

Kontinuirano 

 

 

 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za 

drugostupanjski postupak 

i statusna prava, Odjel za  

drugostupanjski postupak 

i nadzor 

Da 

 

 

 

Izvršen neposredan upravni nadzor u 8 

ureda državne uprave i u upravnom tijelu 

GZ-a; (dakle u 9 upravnih tijela od planiranih 

10); izvršenje 90% 

12 

 

 

 

Izraditi suglasnosti vezano za program pomoći 

Vlade RH Hrvatima u BIH 

 

P 

Kontinuirano, 

ovisno o 

raspoloživim 

sredstvima 

 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za 

drugostupanjski postupak 

i statusna prava, Odjel za  

drugostupanjski postupak 

i nadzor 

Da  

 

 

 

Nije zaprimljen ni jedan zahtjev 

 

 

 

5.1. Služba za sudske postupke i imovinsko pravne poslove 

13 

 

 

 

Pribaviti dokaze/inicirati postupke (sudski 

predmeti radi zaštite interesa RH) 

 

 P 

Kontinuirano 

 

 

 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za sudske 

postupke  i imovinsko-

pravne poslove, Odjel za 

sudske postupke Da  

Pokrenuta su 2  postupka (protiv pravnih 

osoba)  u kojima je tužiteljica Republika 

Hrvatska     

14 

 

 

Očitovati se na traženje nadležnog državnog 

odvjetništva/suda (sudski predmeti radi zaštite 

interesa RH) P 

Kontinuirano, 

prema nalogu 

suda i ODO 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za sudske 

postupke  i imovinsko-

                  Da 

 

 

  Poduzet je veliki broj radnji-  419 

očitovanja na zahtjeve nadležnih državnih 

odvjetništava   u   2017. g. (pravne osobe)       



 

  

 

pravne poslove, Odjel za 

sudske postupke 

15 

 

 

 

                   

Pribaviti dokaze/inicirati postupke protiv fizičkih 

osoba (iseljenja, neplaćanje režija i slično)    

 P 

 

Kontinuirano 

 

 

 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za sudske 

postupke  i imovinsko-

pravne poslove, Odjel za 

sudske postupke                  Da 

       Pokrenuto je 177 postupaka iseljenja i 

26 drugih postupaka protiv fizičkih osoba, 

dakle, ukupno  203  postupka       

16 

 

 

 

Očitovati se na traženje nadležnog državnog 

odvjetništva/suda (sudski predmeti vezani za 

naknadu štete strankama) 

P 

Kontinuirano, 

prema nalogu 

suda i ODO-a  

 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za sudske 

postupke  i imovinsko-

pravne poslove, Odjel za 

sudske postupke                  Da 

        U predmetima naknade štete strankama-

fizičkim osobama (kada tuže RH) poduzeto 

je 466 radnji- očitovanja nadležnim 

državnim odvjetništvima i drugim državnim 

tijelima   

17 

 

 

Izraditi odluke o povratu kupoprodajne cijene u 

41 predmetu 

 

Z 

Kontinuirano 

 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za sudske 

postupke  i imovinsko-

pravne poslove, Odjel za 

sudske postupke                   Da 

 Ovaj poslovni proces je u 2017. godini 

okončan –riješeni svi predmeti 

18 

 

 

 

 

Izraditi ugovore o povratu kupoprodajne cijene i 

provesti postupak sklapanja istih 

 

 

 

Z 

 

 

Kontinuirano 

izvršenje po 

utvrđenom 

pravu na 

povrat 

kupoprodajne 

cijene 

 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za sudske 

postupke  i imovinsko-

pravne poslove, Odjel za 

sudske postupke 

 

                   Da 

   Ovaj poslovni proces je u 2017. godini 

okončan –riješeni svi predmeti 



 

19 

 

 

Ustroj i vođenje datoteke stambenih jedinica 

koje su u postupku vlasničko-pravnog uređenja 

 

 A 

Kontinuirano 

 

 

 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za sudske 

postupke  i imovinsko-

pravne poslove, Odjel za 

vlasničko-pravno uređenje 

stambenih jedinica Da 

Ustrojena je datoteka stambenih jedinica za 

koje se vode postupci vlasničko-pravnog 

uređenja           

20 

 

 

 

Provođenje postupka etažiranja, parcelacije i 

upisa po zahtjevima nadležnih ustrojstvenih 

jedinica ovog Ureda 

 

P 

 

Kontinuirano  

 

 

 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za sudske 

postupke  i imovinsko-

pravne poslove, Odjel za 

vlasničko-pravno uređenje 

stambenih jedinica Da 

Provode se postupci etažiranja, parcelacije, 

kao i sve druge potrebne radnje radi upisa 

nekretnina u katastar i zemljišne knjige (na 

kraju 2017. godine -926 predmeta vlasničko-

pravnog uređenja)         

21 

 

 

 

 

 

Darovanje stambenih jedinica - Potpisivanje 

ugovora o darovanju od strane daroprimatelja i 

državnog tajnika, nakon okončanih postupaka   

 

 

 

 

Z 

 

 

 

 

Kontinuirano 

 

 

 

 

 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za sudske 

postupke  i imovinsko-

pravne poslove, Odjel za 

prodaju i darovanje                  Da 

       Broj darovanih stambenih jedinica u 

2017. godini je 622, te su za sve te 

stambene jedinice sklopljeni ugovori o 

darovanju (plan je ostvaren sa 103, 66%) 

 

 

 

 

22 

 

 

 

Prodaja stambenih jedinica na PPDS-u, sklapanje 

ugovora o prodaji, nakon okončanih postupaka    

Z 

 

Kontinuirano 

 

 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za sudske 

postupke  i imovinsko-

pravne poslove, Odjel za 

prodaju i darovanje 

              Djelomično  

     Prodano je 

166 stambenih 

jedinica na 

PPDS-u, te su 

za sve ove 

jedinice 

sklopljeni 

ugovori o 

prodaji (plan je 

ostvaren sa 

83%) 

Ispisana su 

193 ugovora 

(izvršenje u 

odnosu na 

planirani broj 

je 96,5%) 

 

Poslano 

na potpis 

stranci 

193 

ugovora 

 



 

23 

 

 

Prodaja stambenih jedinica izvan PPDS-a, 

sklapanje ugovora o prodaji nakon okončanih 

postupaka      

 

P 

 

Kontinuirano 

 

 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za sudske 

postupke  i imovinsko-

pravne poslove, Odjel za 

prodaju i darovanje 

              Djelomično 

       Prodano je 

107 stambenih 

jedinica izvan 

PPDS-a, te su 

za sve ove 

jedinice 

sklopljeni 

ugovori (plan je 

ostvaren sa 

53%)   

Ispisano je 

100 ugovora 

Poslano 

na potpis 

stranci je 

89 

ugovora 

24 

 

 

Prodaja stanova zaštićenim najmoprimcima u 

Hrvatskom Podunavlju  sklapanje ugovora o 

prodaji nakon okončanih postupaka       

 P 

Kontinuirano 

 

 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za sudske 

postupke  i imovinsko-

pravne poslove, Odjel za 

prodaju i darovanje 

           Djelomično   

   Prodano je 11 

stambenih 

jedinica u HP, 

te 

su za sve te 

jedinice, 

sklopljeni 

ugovori o 

prodaji (plan je 

ostvaren sa 

22%)      

Ispisano je 7 

ugovora  

 

Poslano 

na potpis 

stranci je 

11 

ugovora 

 

25 

 

 

 

Darovanje građevinskih zemljišta (na PPDS-u)  

 

 

Z 

Kontinuirano 

 

 

Sektor za upravne, sudske 

i imovinsko-pravne 

poslove, Služba za sudske 

postupke  i imovinsko-

pravne poslove, Odjel za 

prodaju i darovanje 

 

                 Da 
   Darovana su 102 građevinska zemljišta (na 

PPDS-u), te su sklopljeni ugovori o 

darovanju za ta zemljišta (plan je ostvaren sa 

102%)     

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

6. Sektor za gospodarenje i upravljanje nekretninama 

RB Cilj Vrsta 
Rok 

provedbe 

Odgovorna 

ustrojstvena 

jedinica/radna 

skupina/projekt 

Provedeno 

Da/Djelomično/N

e 

Obrazloženje provedbe (npr. broj ili 

% riješenih predmeta, broj NN za 

zakone, adresa na internetu i sl.) 

A B C D E F G 

6.1. Službe – regionalni uredi 

1 
Terenska kontrola zakonitosti korištenja za 500 

stambenih jedinica u državnom vlasništvu 
P/A Do kraja 2017. 

Službe, Regionalni 

uredi 
              DA 

 

 

 

 

1768 izvršenih terenskih kontrola 

stambenih jedinica 

 

 

 

2 

Zaprimanje, kontrola i podnošenje zahtjeva za 

plaćanje pričuve za 7.559 stambenih jedinica i 

plaćanje režijskih troškova za 1.281 stambenu 

jedinicu 

P/A 
Kontinuirano  

 

Službe, Regionalni 

uredi 
DA 

Zaprimanje, kontrola i podnošenje 

zahtjeva za 21.500 RP na PPDSu i 

10.500 RI - izvan PPDS-a u svrhu 

plaćanja pričuve i režijskih troškova za   

stambene  jedinice 



 

3 

 

 

 

Provođenje postupka primopredaje i useljenja u 

stambene jedinice za cca 500 korisnika 

 

P/A 

 

 

Do kraja 2017. 

 

Službe, Regionalni 

uredi 

 

 

DA 

 

 

 

 

U 2017. godini zaključeno je 624 

ugovora o najmu te su korisnici uvedeni 

u posjed nekretnina - izvršenje 125% s 

obzirom na Godišnji plan rada 

 

 

 

4 

 

Izrada RH bilješki - ažuriranje podataka o 

nekretninama i korisnicima u svrhu sklapanja 

Ugovora o najmu, kupoprodaje i darovanja - cca. 

1.000 P/A 

Kontinuirano  

 

Službe, Regionalni 

uredi DA 

 

 

        1764 izrađenih RH bilješkI 

 

 

5 

 

 

 

 

Priprema i potpisivanje oko 2.000 ugovora o 

najmu s korisnicima prava na stambeno 

zbrinjavanje 

 

 

 

P/A 

 

 

 

 

Do kraja 2017. 

 

 

Službe, Regionalni 

uredi 

 

 

NE 

 

U 2017. godini zaključeno je 624 

ugovora o najmu te su korisnici uvedeni 

u posjed nekretnina – izvršenje 32%. 

Razlog neizvršenja je Odluka VRH o 

otpisu potraživanja koja je donesena u 

listopadu 2017. godine. kojom će se 

regulirati obveze korisnika stambenog 

zbrinjavanja koji duži niz godina borave 

u nekretnini bez ugovora o najmu 

 

 



 

6 

 

 

 

Sudjelovanje u izradi procjene vrijednosti 

stambenih jedinica u svrhu kupoprodaje na 

područjima posebne državne skrbi i Hrvatskog 

Podunavlja. Periodično i prema potrebi 

P 

 

 

Kontinuirano  

  

 

 

Službe, Regionalni 

uredi 

 

 

 

DA 

 

242 procjena stambenih jedinica u 

svrhu kupnje stambenih jedinica u 

hrvatskom Podunavlju i na PPDS-u 

 

 

7 

 

 

 

Izvanredno održavanje stambenih jedinica – 

podnošenje zahtjeva prema potrebi 

P/A 

 

 

 

Kontinuirano 

 

 

 

Službe, Regionalni 

uredi 

DA 

 

 

158 pokrenutih zahtjeva za izvanredno 

održavanje stambenih jedinica 

 

8 

 

 

Dostava prijedloga stambenih jedinica  u svrhu 

izrade plana obnove zgrada i pojedinačne 

obnove stanova - prvi kvartal 2017. godine 

P/A 

 

Prvi kvartal 

2017. 

 

 

Službe, Regionalni 

uredi 

DA 

 

 

U 2017. godini donesen je godišnji plan 

sanacije pojedinačnih stanova 

 

 

6.2. Služba za evidenciju i upravljanje nekretninama 

9 

 

 

Kontinuirano vođenje evidencije podataka o 

imovini u državnom vlasništvu za 16.578 

nekretnina - stanova, kuća i građevinskih 

zemljišta. P/A 

Kontinuirano 

 

 

Sektor za 

gospodarenje i 

upravljanje 

nekretninama, Služba 

za evidenciju i 

upravljanje 

nekretninama 

DA 

 

 

 

U 2017. godini kroz službene baze 

evidentirano 5.839 promjena na 

nekretninama, odnosno promjene 

vlasništva, provođenje etažnih 

elaborata, izmjera i sl 

 

 



 

  

 

10 

 

 

Upravljanje stambenim fondom u državnom 

vlasništvu održavanjem stambenih jedinica i 

plaćanjem troškova za iste s osnove vlasništva na 

područjima posebne državne skrbi i izvan 

područja posebne državne skrbi za 7.559 

stambenih jedinica P/A 

 

Kontinuirano 

 

 

 

 

Sektor za 

gospodarenje i 

upravljanje 

nekretninama, Služba 

za evidenciju i 

upravljanje 

nekretninama 

 

 

 

DA 

 

 

Kontrola podnesenih zahtjeva za 21.500 

RP na PPDS-u i 10.500 RI - izvan PPDS-a 

u svrhu plaćanja pričuve i režijskih 

troškova za stambene  jedinice 

 

 

11 

 

 

 

Kontrola korištenja za 500 stambenih jedinica u 

državnom vlasništvu  

P/A 

 

 

 

Do kraja 2017. 

 

 

Sektor za 

gospodarenje i 

upravljanje 

nekretninama, Služba 

za evidenciju i 

upravljanje 

nekretninama 

 

Djelomično  

 

 

 

Temeljem terenskih kontrola u 2017. 

godini izdano je 213 opomena i naloga 

za korisnike koji ne koriste nekretninu 

sukladno ugovoru o najmu. Za 152 

predmeta  pokrenut je postupak 

iseljenja korisnika koji nisu postupili 

sukladno opomeni, 76 korisnika je 

vratilo nekretninu na daljnje 

raspolaganje SDUOSZ-U, a za 77 

korisnika obustavljen je postupak 

iseljenja 

12 

 

 

 

Sklapanje govora o najmu za cca 500 dodijeljenih 

stambenih jedinica na i izvan PPDS-a sukladno 

rješenjima Ureda državne uprave i Odlukama o 

zamjeni stambenih jedinica P/A 

 

Do kraja 2017. 

 

Sektor za 

gospodarenje i 

upravljanje 

nekretninama, Služba 

za evidenciju i 

upravljanje 

nekretninama 

DA 

 

 

 

 

 

U 2017. godini zaključeno je 624 

ugovora o najmu - izvršenje 125% s 

obzirom na Godišnji plan rada  



 

  

 

 

13 

 

 

 

Sklapanje ugovora o najmu za oko 1.500 

korisnika koji već duži niz godina borave u 

nekretninama u državnom vlasništvu. 

 P/A 

 

Do kraja 2017. 

 

 

 

Sektor za 

gospodarenje i 

upravljanje 

nekretninama, Služba 

za evidenciju i 

upravljanje 

nekretninama 

 

NE 

 

U listopadu 2017. godine VRH donijela 

je Odluku o otpisu potraživanja s 

naslova najma. Odlukom su definirane 

obveze korisnika stambenog 

zbrinjavanja. Provođenje Odluke 

predviđa se u 2018. godini pa tako i 

sklapanje ugovora za korisnike koji 

borave u nekretnini bez ugovora o 

najmu 

14 

 

 

Naplata prihoda od najma stambenih jedinica u 

državnom vlasništvu P/A 

Do kraja 2017. 

 

 

Sektor za 

gospodarenje i 

upravljanje 

nekretninama, Služba 

za evidenciju i 

upravljanje 

nekretninama 

 

Djelomično 

 

 

U 2017. godini naplaćeno je ukupno 

9.236.552,00 kuna od najma stambenih 

jedinica u državnom vlasništvu  

 

 

 

 

 

 

 



 

7. Samostalna služba za financijsko - materijalne poslove 

Prilog 1 bilanca Prilog 2 prihodi rashodi 

RB Cilj Vrsta 
Rok 

provedbe 

Odgovorna 

ustrojstvena 

jedinica/radna 

skupina/projekt 

Provedeno 

Da/Djelomično/Ne 

Obrazloženje provedbe (npr. broj 

ili % riješenih predmeta, broj NN 

za zakone, adresa na internetu i 

sl.) 

A B C D E F G 

1 

Izrada i ažuriranje prijedloga Odluke o prijenosu 

ovlasti i odgovornosti za provedbu strateškog 

plana i upravljanje proračunskim sredstvima 

osiguranim u Financijskom planu 

SDUOSZ za 2017. godinu 

 

      P 2017. 

Samostalna služba za 

financijsko-materijalne 

poslove 

 

DA 

Odluka od 26.01.2017 

KLASA: 401-06/17-01/01 

URBROJ: 510-06/1-17-07 Odluka od 28. 

srpnja 2017. - izmjena 

KLASA: 401-06/17-01/01 

URBROJ: 510-06/1-17-54 

 

 

 

2 

Izrada prijedloga plana proračuna za narednu 

godinu (kao i sljedeće dvije), izmjene i dopune 

postojećeg proračuna (rebalans) i prijedloga 

preraspodjele proračunskih sredstava tijekom 

proračunske godine 

      P 2017. 

Samostalna služba za 

financijsko-materijalne 

poslove 

 

DA 

 

Državni proračun Republike Hrvatske za 

2018. godinu i projekcije za 2019. i 2020. 

godinu 

NN 124/2017 

https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2017_12_124_2812.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2017_12_124_2812.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2017_12_124_2812.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2017_12_124_2812.html


 

3 

 

 

 

Izrada i dostava obrazloženja plana proračuna za 

2018. godinu 

      P 2017. 

Samostalna služba za 

financijsko-materijalne 

poslove 

 
DA 

Link za proračunska obrazloženja 

Ministarstva financija https://po.drzavna-

riznica.hr/ 

4 

 

Izrada i dostava Izjava o fiskalnoj 

odgovornosti za 2016. godinu 

     Z 

2017. 

Samostalna služba za 

financijsko-materijalne 

poslove 

 DA 

Link za dostavu upitnika i obrazaca 

Ministarstvu financija https://e-

upitnik.gov.h 

r/index.php/323659/lang-hr 

5 

 

 

 

 

Izrada i dostava obrazloženja izvršenja proračuna 

za 2016. godinu P 2017. 

Samostalna služba za 

financijsko-materijalne 

poslove 

 DA 

Link za proračunska obrazloženja 

Ministarstva financija https://po.drzavna-

riznica.hr/ 

6 

 

 

 

Izrada financijskih izvješća: tromjesečni, 

polugodišnji, devetomjesečni, godišnji za 2017. 

godinu 

Z 2017./2018. 

Samostalna služba za 

financijsko-materijalne 

poslove 

 DA 

Predaja izvješća FINI i DUR-u (samo 

godišnji) u elektroničkom obliku 

7 

 Ažuriranje Strategije upravljanja rizicima SDUOSZ A P Z 2017. 

Samostalna služba za 

financijsko-materijalne 

poslove 

 DA 

KLASA: 080-02/16-01/16 

URBROJ: 510-07/01-17-05 

 

8 

 

 Izrada strateškog plana 2018.-2020. P 2017. 

Samostalna služba za 

financijsko-materijalne 

poslove 

 DA 

http://www.sduosz.hr/wp-

content/uploads/2017/05/STRATEŠKI-

PLAN-SDUOSZ-2018-2020-.pdf 



 

 

 

 

 

8. Samostalna služba za unutarnju reviziju 

RB Cilj Vrsta Rok provedbe 

Odgovorna 

ustrojstvena 

jedinica/radna 

skupina/projekt 

Provedeno 

Da/Djelomičn

o/Ne 

Obrazloženje provedbe (npr. broj ili % riješenih predmeta, 

broj NN za zakone, adresa na internetu i sl.) 

A B C D E F G 

 1. 

Obavljanje unutarnjih revizija sukladno 

Strateškom planu unutarnje revizije za 

razdoblje 2017. do 2019. godine i prema 

Godišnjem planu rada za 2017. godinu – 

planirane tri unutarnje revizije  

A 

31.12.2017. 

Samostalna služba 

za unutarnju 

reviziju DA 

U potpunosti završene tri revizije iz Godišnjeg plana 

rada UR za 2017. godinu.  

 2 . 

Unutarnje vrednovanje kvalitete rada 

unutarnje revizije 

A 

31.12.2017. 

Samostalna služba 

za unutarnju 

reviziju DA 

Prema  metodologiji rada unutarnje revizije 

provedeno unutarnje vrednovanje kvalitete rada. 

Samo procjena.    

 

 3 . 

 

Izrada Strateškog plana unutarnje revizije 

SDUOSZ 2018.-2020. 

   A 

31.12.2017. 

Samostalna služba 

za unutarnju 

reviziju DA 

Rok dostave  Strateškog plana unutarnje revizije 

SDUOSZ  2018-2020  Ministarstvu financija je 

31.01.2018. (čl.38. ZSUK-a) 

 4. 

 

Izrada  Godišnjeg plana rada unutarnje revizije 

SDUOSZ 2018. godinu 

  A 

31.12.2017. 

 Samostalna služba 

za unutarnju 

reviziju DA 

Rok dostave  Godišnjeg plan  rada unutarnje revizije 

SDUOSZ  2018. godinu, Ministarstvu financija je 

31.01.2018. (čl.38. ZSUK-a) 



 

5.  

Izrada Godišnjeg izvješća o obavljenim 

revizijama, aktivnostima unutarnje revizije i 

provedbi preporuka  za 2017. godinu 

A 

31.12.2017. 

Samostalna služba 

za unutarnju 

reviziju DA 

Sukladno čl. 34. t. 2. ZSUK-a (NN 78/15), izvještavanje 

državnog tajnika     

6. 

Polugodišnje izvješće o aktivnostima unutarnje 

revizije i provedbi preporuka u 2017. godini 

A 

21.09.2017. 

Samostalna služba 

za unutarnju 

reviziju DA 

Sukladno čl. 34. t. 2. ZSUK-a (NN 78/15), izvještavanje 

državnog tajnika    

7. 

Mišljenje unutarnje revizije o sustavu 

unutarnjih  kontrola za područja koja su bila 

revidirana u 2017. godini-Prilog 5 Izjave o 

fiskalnoj odgovornosti 

A 

28.02.2018.1 

Samostalna služba 

za unutarnju 

reviziju  

Prema Zakonu o fiskalnoj odgovornosti (NN 139/10 i 

19/14.) i Uredbi o sastavljanju i predaji Izjave o 

fiskalnoj odgovornosti i izvještaja o primjeni fiskalnih 

pravila (NN 78/11, 106/12, 130/13, 19/15 i 119/15.) 

8. 

Kontinuirano stručno usavršavanje unutarnjih 

revizora u javnom sektoru  s evidencijom 

izobrazbe  

A 

31.12.2017. 

Samostalna služba 

za unutarnju 

reviziju DA 

Sukladno Naputku o stalnom stručnom usavršavanju 

unutarnjih revizora, Izvješće dostavljeno Minfinu 

27.12.2017.  

9. 

Izrađen Interni pravilnik/Povelja o unutarnjoj 

reviziji SDUOSZ 

A 

31.12.2017. 

Samostalna služba 

za unutarnju 

reviziju DA 

Po uputi i predlošku Ministarstva financija, e-mail od 

16. prosinca 2016. godine, a sukladno Pravilniku o 

unutarnjoj reviziji u javnom sektoru (NN 42/16)   

10. 

Izrađen Program osiguranja kvalitete i 

unaprjeđenja aktivnosti unutarnje revizije 

SDUOSZ 

A 

31.12.2017. 

Samostalna služba 

za unutarnju 

reviziju DA 

Sukladno Međunarodnim standardima za 

profesionalno obavljanje interne revizije i Priručnika 

za unutarnje revizore V.4.0. 

11. 

Uputa arhiviranja i čuvanja dokumentacije 

unutarnje revizije SDUOSZ 

 

A 

31.12.2017. 

Samostalna služba 

za unutarnju 

reviziju DA 

Sukladno članku 8.i/ Internog Pravilnika o unutarnjoj 

reviziji SDUOSZ, KLASA: 470-01/17-01/08, URBROJ: 

510-07/1-17-01 od 10. srpnja 2017. godine 

 

                                                           
 












































